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|. OBIIUE ITOJIOKEHUA

B cootBerctBUM ¢ DenepanbHbiM 3akOHOM OT 28.12.2013 No 442-®3
«O0 OoCHOBax COIMAIBHOIO OOCHyX)UBaHUs TpaxaaH B Poccuiickoil denepanum»
HE3aBUCUMas OLIEHKA KadyecTBa yciioBuid okazanus ycuyr (HOKY) opranuzanusmu
COLIMAJILHOTO OOCITY>KUBAHUS SIBJSIETCS OJHOM U3 (POPM OOIIECTBEHHOTO KOHTPOJIS
Y MPOBOJIUTCA B LIEJSAX MPEAOCTABIICHUS NOJMyYaTesIsIM COLMAIIBHBIX YCIyT HHPOP-
MalMd O KauyeCTBE YCIOBUU OKa3aHUs YCIYr OpraHu3alus My COLHUAIBLHOIO
0OCITy’)KMBaHUS, a TAKXKE B IIEJISAX MOBBIIICHUS KAYECTBA UX JCSITEIbHOCTH.

HOKY npoBoauTcst o TakuM OOIIUM KPUTEPUSIM, KaK:

— OTKPBITOCTh M JIOCTYIHOCTh MH(OpMaluu 00 OpraHu3aluu COIUAIbLHOTO
00CITy>)KUBaHHUS;

— KOM(OPTHOCTH YCIOBUN MPEOCTABICHUS COIMATIBHBIX YCIYT, B TOM YHUCIIE
BpEMsI OKUJIaHHS TPEAOCTABIEHUS YCIYT;

— 100pOKENATENLHOCTD, BEKIMBOCTh PAOOTHUKOB OPTraHU3allMU COLUAIbHO-
ro 00CITy>KHUBaHUS;

— YJIOBJIETBOPEHHOCTh KAUECTBOM YCIIOBUI OKa3aHUs YCIYT, & TAKXKE JOCTYII-
HOCTb YCIYT JJIsI HHBAJIHJIOB.

B nepuon ¢ 15 aBrycra mo 30 HosiOpst 2023 rona B PecniyOmiuke Agpirest mpo-
Benena HOKY, B xotopoit npunsiin ydactue 20 opraHu3anuii conuaibHOro 00-
cnyxuBanus u 2 pummnana ['BY PA «Komexabnsckuit KIICOH» (Tabnuna 1).

Nudopmanus o mnopsake npoBeAeHUs, nokazarenn u pesynbrarsl HOKY
pa3MelleHbl Ha OpUIMAIbHOM caiite MUHHMCTEpCTBA TPyAa U COLMAIBHOTO PAa3BUTHS
PecniyOnuku Anpirest.

I1. HEJIA U 3AJJAYHA HOKY

I{ e 1 b : mpenocTaBieHre rpakaaHaM HHPOPMAIIHH O KaueCTBE yCIOBHUI OKa-
3aHMS YCIYyT OpraHU3alUsIMHU COITUATBHOTO OOCTY>KUBAHUS, a TAKXKE MOBBIIICHUE
Ka4yeCcTBa UX JCSITEIbHOCTH.

Jagadu:

1. OnpenenuTs COCTOSIHUE U YPOBEHb PAa3BUTHUSl KOMILJIEKCHBIX IOKa3aTeseit
pa3IMYHBIX aCMEKTOB JESATEIBHOCTH, BIUAIOIMINX HA KAayeCTBO YCJOBHH €€ ocCy-
IIECTBJICHUSI.

2. Pa3pabotath pekoMmeHmanmu 1o ynydmeHuto mokazarenert HOKY nmns
OpraHu3alyid COUAIBHOTO OOCITYKUBAHHUS .

I11. OCHOBAHUA JJIs1 TPOBEJAEHUS HOKY

1. ®enepanbhbiil 3ak0H 0T 28.12.2013 Ne 442-D3 «O6 ocHOBaxX COIUATBLHOIO
oOcmykuBaHus Tpaxaad B Poccuiickoit deneparum.

2. ®enepanpublii 3akoH OT 05.12.2017 Ne 392-D3 ««O BHECCHHH M3MCHEHHI
B OTJICJIbHBIC 3aKOHOAATENbHbIE akThl Poccuiickont denepamnuu mo BoOmpocaM Co-
BEPILIEHCTBOBAHMS ITPOBEACHNS HE3aBUCUMOW OLICHKU KAa4eCTBa YCIOBUN OKa3aHUs
YCIIYT OpraHu3aiusiMu B cepe KyJabTyphl, OXpaHbl 3I0POBbsI, 00pa30BaHus, COLH-
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abHOTO OOCTYXKUBaHUSI U (GeAePATbHBIMU YUPEKICHUSIMHA MEINKO-COIHAITBHON
HKCTIEPTHU3BDY.

3. Yka3 Ilpesunenta PO ot 07.05.2012 Ne 597 «O meponpusiTusix mo peanu-
3alMK TOCYJJAPCTBEHHOMN COLMATBLHOMN MOTUTUKI.

4, Tlocranosnenue IlpaBurenbctBa Poccuiickoit denepannu ot 31.05.2018
Ne 638 «O06 yrBepxknenun [IpaBun coopa u 0600meHNs HHGOPMAITIN O KaYeCTBE
YCIIOBHM OKa3aHWs YCIYT OpraHU3alusIMu B cepe KyIabTypbl, OXpaHbl 3J0POBBS,
o0pa30oBaHusl, COLUATBLHOTO OOCIYyXMBaHUA M (elepalbHbIMU YUPEKICHUIMU
MEIUKO-COLIMAIbHON IKCIIEPTU3BIY.

5. [Ipukaz Mwuntpyna Poccum ot 31.05.2018 Ne 344n «OO6 yTBepKIaeHUU
EnuHoro mopsimka pacuera IMoKaszaTelle, XapaKTEepU3YIONUX OOIue KPUTECPUHU
OIICHKW Ka4yeCTBa yCIOBUU OKa3aHWS YCIYr OpraHU3alusIMH B cepe KyIbTypHI,
OXpPaHbI 3JI0POBBS, 00pa30BaHUs, COLMAIBLHOTO OOCTYXKUBaHUSA U (eaepaTbHBIMU
YUPEKACHUSIMU METUKO-COLIMAIBHON IKCIIEPTUBBDY.

6. [Ipukaz Muntpyna Poccuu ot 30.10.2018 Ne 675 ««O0 yTBepKaeHUU
MeTonuku BbISIBIIEHUSI U 0000IIEHUS] MHEHUS Tpa)KJIaH O KaueCTBE YCJIOBHUM OKa-
3aHMS YCIYT OpTaHU3alusIMU B chepe KyJIbTyphl, OXpaHbl 37J0POBbS, 00pa30BaHus,
COLIMAJIBHOTO  OOCIY)XMBaHUSA ¢  (eAepaTbHBIMU  YUPSKICHUSIMU MEIUKO-
COLIMAJIBHOM DKCIIEPTUBBD.

IV. OPTAHM3 AU TPOBEJAEHUS HOKY

Oprannzanus nposeneHusa npoueaypbl HOKY ocymectBisiinace B cOOTBET-
CTBHUH C TocyAapcTBeHHBIM KOHTpakToM oT 15.08.2023 Ne 160-2023.

B nposenenun npouenypst HOKY npunsinu yuacrue:

— MuHHCTEpCTBO Tpyda U ColMalbHOTO pa3Butus PecriyOnuku Anapires;

— OOwecTBeHHbIE COBET MO MPOBEICHUIO HE3aBHCHMOM OLIEHKH KauecTBa
YCIIOBHUI OKa3aHUs yCIyTr OpraHU3alUsIMHi COLUAILHOTO 00CTyKMBaHUs P MUHU-
CTEPCTBE TPy/a U COLMALHOrO pa3BuTHs PecriyOnuku Anpires;

— AHOIO «OG0pazoBarenbubiii neHtp «llmanera», omepaTtop MpOBEICHUS
HOKY B PecniyOnuke Anpires;

— 20 opranuzanuii COMaIbLHOTO 0OCTYKUBAHUS, PACIIOIIOKEHHBIX HA TEPPH-
topuu Peciy6uku Anpires u 2 punuana ['bY PA «Komexabnbckuit KITCOH».

HOKY ocymiecTtisuiach mo KputepusiM, 0003HaueHHbIM DenepalibHbIM 3a-
koHOM oT 28.12.2013 Ne 442-®3 «O06 OCHOBax COIMAIBLHOTO OOCTY>KHBaHUS
rpaxnaaH B Poccuiickoit @enepaunmny:

1. OTKpBITOCTH U AOCTYIHOCTh HHPOPMALIMK 00 OpraHU3aluu.

2. KomdopTHOCTH yCI0BUI TIPEIOCTABICHUS YCIIYT.

3. JIoCTYITHOCTB YCIIYT JUIsl UHBAJUIOB.

4. J1oO6poskenaTeabHOCTh, BEKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpPTaHU3AIUH.

5. Y I0BIETBOPEHHOCTh YCIOBUSIMH OKa3aHUs yCIYT.

[Tonsenenne ntoroB HOKY ocyiiecTBisiioch Ha OCHOBE pacyeTa MHTErpalib-
HOT'O NIOKA3aTeslsl KaK10M OpraHu3aluy.

[TocTpoeHue pelTHHTa OpPraHU3alMil COLMAIBHOTO OOCTY>KUBaHUS (TIPUIIO-
KEeHue 2) MpPOU3BOAWIOCH MyTEM HMX PaHXUPOBAHHUS IO BO3PACTAHUIO 3HAUYCHUU

4



MHTETPAIBHOTO MOKA3aTeNsl KauyeCTBA YCIOBUM OKAa3aHUs yCIYT B COOTBETCTBUHU C
nprkazoM MHUHHUCTEPCTBA TpyAa U COLMaIbHOM 3amuThl Poccuiickon denepanum
ot 31.05.2018 Ne 344n «O06 yrBepxaeHuu EgmHoro mopsika pacuera mokazare-
JeH, XapaKTepu3ymoIlux OoO0IIMe KPUTEPUM OLIEHKH KauecTBa YCIOBUM OKa3aHUs
yCIIyT OpraHu3alusIMH B cpepe KyJIbTypbl, OXpaHbl 3I0POBbsi, 00pa30BaHus, COIHU-
aNbHOTO OOCTYKUBaHUSI U (eaepaIbHBIMU YUPEKICHUIMHU MEIUKO-COLIMAIIbHON
DKCHEPTU3BDY.

Wcrounnku nHbOpMAaIK 715 pacueTa MmoKa3aTeleu:

— MOHUTOPHUHT CAaTOB OpraHU3AINIA COUATHLHOTO 00CTy)KHUBaHUS B ceTH VH-
TEPHET;

— QaHKETUPOBAHUE TMOITYyYaTeNIe yCIayr B OpraHU3alMsIX COLMAIBHOIO 00CIIy-
JKUBaHMS B JJICKTPOHHOM BHUJIE Yepe3 ceTh MHTepHeT. B aHKeTHpOBaHUM MPUHSIIO
yuactue 1412 pecrioHIeHTOB;

— HEMOCPEJICTBEHHOE TOCEIIeHHe opraHu3anuii uieHamu OOIEeCTBEHHOIO
COBETA.

V. COAEP/KAHUME U PE3YJIBTATHI IIPOLUEAYPbI HOKY

B mepomnpusitusax HOKY B 2023 roay npunsnu ydyactue 20 opranuzanuii u 2
¢unuana ['bY PA «Komexabnbckuii KIITCOH».

Tabnuya 1
Ne KpaTkoe HaumeHoBaHue,
[NonHoe HaumeHoBaHue
n/n CMONb3yeMoe B 0T4eTe

1. locypapcTeerHoe bromkeTHoe yupexaerne Pecnybnvku Agsirest «KomnnekcHbin | TBY PA «KLICOH B r. Maiikone»
LieHTp coumanbHoro obcnyxvBaHus HaceneHus B ropoae Maiikone»

2, locypapcTeerHoe bromkeTHoe yupexaenne Pecnybnvku Agsirest «Komnnekchbin | TBY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»
LiEHTp coumanbHoro obcnyuBaHUs HaceneHus B ropoae Afbireiicke»

3. locypapcTeeHHoe GlomkeTHOe yupexaeHue Pecnybnukm Agsires «IuaruHckui I'BY PA «waruHckuit KLUICOH»
KOMMMEKCHBIA LEHTP COLManbHOro 0BCMyXWUBaHUS HACENEHUSI»

4. locypapcTeeHHoe GromkeTHOe yupexaeHne Pecnybnukm Anbires I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLICOH»
«KoLwexabnbCkuid KOMNMEKCHBIA LEHTP COLManbHOr0 0BCMyXVBaHUS HACENEHSI»

5. locypapcTeeHHoe GromkeTHoe yupexaeHne Pecnybnukm Anbires I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»
«KpacHorsapzienckuit KOMNAEKCHBIN LEHTP CoLManbHOro 0BCmyxvBaHuns
HaceneHus»

6. l'ocypapcTaeHHoe GromkeTHoe yupexaeHne Pecnybnukm Anbires I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
«KomnnekCHbIN LeHTp coLmanbHOro obemyxvsanus HaceneHus no Maikonckomy
pavoHy»

7. locypapcTeeHHoe GromkeTHoe yupexaeHne Pecnybnukm Anbires I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»
«TaxTamyKaickuin KOMNNEKCHBIN LIEHTP COLMAnbHOT0 06CmyxmBaHns
HaceneHus»

8. locypapcTaeHHoe GromkeTHoe yupexaeHne Pecnybnukm Adbires I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH»
«Tey4excKkuin KOMNIMEKCHBIN LIEHTP COLManbHOro 0bCmyxmBaHns
HaceneHus»

9. locypapcTeeHHOe BromKeTHOE yupexaeHue Pecnybnukm Anbires I'BY PA «KLUCOH no LLiosreHoBckomy paiioHy»
«KoMnneKCHbIi LEHTp coumanbHoro 06CyXMBaHUS HaceneHus
no LLloBreHoBCKOMY panoHy»

10. ['ocynapcTBeHHoe BloaxeTHOE yupexaeHue Pecnyonuku Aabires .

yhap Jlon yipexa y A I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuin [OM-MHTEPHAT

«PecnybnukaHcKuin fOM-UHTEPHAT NSt NPecTapenbIX 1 MHBaNMLOBY

11. ['ocynapcTBeHHoe BloaxeTHOE yupexaeHue Pecnyonuku Aabires y .

yRapcTee! A yapexa y A I'BY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT»

«MaKkonckuin AOM-MHTEPHAT

13. I TBEHH KeTHoe Yy Hue Pecnybnuku Aabires .

0CyAApCTBEHHOE BiopkeTHoe yupexnetue Pecnybnukn Agpire ['BY PA «[marnHckuit JOM-MHTEPHAT»

«MarvHCKuin [OM-MHTEpHAT»



http://mintrud-ra.org/index.php?r=2&f=59

Ne Kpatkoe HaumeHoBaHue,
lMonHoe HavMeHoBaHWe
n/n VICTIONb3YEMOE B OTYETE
12. locypapcTeeHHOe GromKeTHOE yupexaeHne Pecnybnukm Anbires -
yA pv . A yapexa y Al I'BY PA «Agamuitckuin fOM-UHTEpHAT»
«ABamMUACKMI OM-UHTEPHAT»
14, | dunnan «HatbipboBCKMi1 JOM-MHTEPHAT ANS NpecTapenbiX U MHBANWAOB Hatbip6oBckuit BOM-UHTEPHAT
I'BY PA «KowexabnbCkuii KOMMMEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 0bCnykuBaHms
HaceneHus»
15. Ounnan «HaTbipbOBCKMiA CreLManm3npoBaHHBIN XMON AOM» HaTbIpBoBCKMit creLnanmanpoBaHHbIN XWoi
I'BY PA «KowexabnbCkuii KOMMMEKCHbIN LEHTP CoLManbHOro o6cnyxueanHns AoM
HaceneHus»
16. | locypapcTBeHHoe BlompxeTHoe yupexaeHne Pecnybnukv Agbires I'BY PA «CoumanbHo-peabnnmntaLmoHHbIi
«CoupanbHo-peabunutaLyoHHbIn LeHTp «[osepue» ueHTp «[osepue»
17. locynapCTBEHHOE KaseHHOe yupexaeHne Pecnybnukn Agbires TKY PA «PecnybnmkaHckuin colmanbHbli npuioT
«PecnybnukaHckuii coumanbHbIn nputoT «Ovary ans aeTeit 1 NogpOCTKOBY «Quar» gns geten 1 NOAPOCTKOBY
18. | ABTOHOMHas HeKOMMepYeckas OpraHu3aLms coLmansHoro obenyxuBaHmus AHO COH «Bnaro»

Hacenenws «bnaro»

19. | ABTOHOMHas HeKOMMepYeckas OpraHu3aLms coLmansHoro obenyxuBaHmus
Hacenerus «[obpo»

AHO COH «[lo6po»

20. | ABTOHOMHas HEKOMMEpYecKas OpraHu3aLys coLnanbHoro 06CyxXmBaHNS
HaceneHus «[obpoTay

AHO COH «[lobpoTa»

21. | ABTOHOMHas HEeKOMMEpYECKas opraHu13aLys CoLunanbHOro 06CnyxmBaHNs
HaceneHus «[onronetme»

AHO COH «[onronetue»

22. | ABTOHOMHas HEKOMMEpYECKas OpraHu13aLyns coLumnanbHOro 06CnyxmBaHNs AHO COH «3abota»

HaceneHus «3abota»

Kaxmoil opranusamueii Obulo oOecnedeHO NpoxoxkaeHue HHTepHer-
AHKETUPOBAHUS YCTAHOBJIEHHBIM MUHUMYMOM PECIIOHIEHTOB.

AHanu3 CaluTOB OpraHu3alui MPOBOAWICS OPTraHU3aALUEH-OIIEPATOPOM.

AHnanu3 uHpopMaluy, pa3MEIIEeHHOW Ha CTEHAAX, U CO3/IaHHBIX B yupexIie-
HUSIX YCIIOBUH OCYILECTBIsUICS YwieHaMu OOIeCTBEHHOTO COBETA.

1. OTKPBITOCTH U JOCTYNNHOCTH HH(poOpMAIUH
00 OpraHu3anyu COUAIbHOI0 00CTyKUBAHUS

1.1. Coomeemcmesue ungpopmayuu o OesmenbHOCMU Op2AHU3AYUU, paA3Me-
WeHHOU Ha 00WedOCMYNHbIX UHHOPMAYUOHHBIX pecypcax, nepednto uHgopmayuu
U mpeboBaAHUAM K Hell, YCIMAHOBIEeHHbIM HOPMAMUBHBIMU NPABOBLIMU AKMAMU.

Opranuzarueii-onepaTopoM ObUT MPOBEACH aHAIN3 CAaWTOB HA COOTBETCTBHUE
TpeboBanusM npukaza Muntpyaa Poccun ot 17.11.2014 Ne 886H «OO0 yTBepxe-
Huu [lopsinka pasmenieHuss Ha O(QUIMATBEHOM CaWTE TMOCTABIIMKA COIMATBHBIX
ycIIyT B MH(GQOPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTn « IHTepHeT» u 0OHOBIIe-
HUS MHPOpMAIUU OO0 ATOM TOCTABIIMKE (B TOM YHCIE COJACPXKAHUS YKa3aHHOM
uHdopMaIuu 1 GOPMBI €€ MPETOCTABICHIS )».

B cooTBEeTCTBUU C BBHINIICYKa3aHHBIM MPHUKA30M, IIPUMEPAMH pacueTa MoKasa-
TeJICH, XapaKTePU3YIONINX OOIIMEe KPUTEPUN OIICHKH KauyeCTBa YCIIOBHMA OKa3aHUS
YCIIYT OpraHU3alUsIMH B cpepe KyJIbTYphl, OXpaHbl 3I0POBbsI, 00pa30BaHUs, COIIH-
aBHOTO OOCTY)KMBaHUSA W (eIePATbHBIMU YUPEKICHUSIMHA MEINKO-COIMAIIBHON
OKCIIEPTU3Bl CAWTHI OpTraHU3AIMi COIUATBHOTO OOCITY)KMBAHUS, a TAKKE CTEHJIBI,
pa3MEIICHHBIC B OpTraHU3alMIX, JTOJDKHBI COACP)KATh YCTAaHOBJICHHBI HOPMAaTHB-
HBIMH TIPaBOBBIMH aKTaMHu 00beM WH(OPMAITUHU, a UMEHHO:
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Tabauya 2

[MepeyeHb HGOpMaLK

‘ Creng ‘

Cant

I. OBLLAA UHOOPMALIA OB OPIAHU3ALIUK COLIMAITIBHOIO OBCNY)XUBAHUA

1. O pare rocyfapcTBEHHOM PErucTpaLi OpraH13aLm coumansbHOro 06CYXUBaHUS C ykasaHUeM YuCna,
MecsiLa v rofa perucTpamm

2. 06 yypeauTene (yupeanTensix) OpraH13aLmum CoLManbHoro 0BCyXUBaHUS C ykadaHeM HaMeHOBaHMS,
MECTa €ro (1X) HaXOXOEHMS,, KOHTAKTHBIX TeNEeqOHOB 1 afiPECOB ANEKTPOHHOM MOYTHI

3. O mecTe HaxoxaeH!s opraHu3aLymm coumansHoro 06CnyxmBaHus, ee unuanax (Mpy ux Hanuamm) ¢
yKasaH1eM agpeca v Cxembl npoessa

4. O pexume, rpacmke paboThl C ykasaHWeM JHel 1 YacoB Npuema, nepepbiBa Ha obeq

5. O KOHTaKTHbIX TenedgoHax ¢ ykasaHWeM kofa HaceneHHoro nyHKTa, B KOTOPOM pacnonoXeHa opraHu3a-
Lus couumansHoro obenyxmBaHus, U 06 agpecax anekTPOHHOM NoYTh

6. O pykoBoauTene, ero 3aMecTUTENSIX, PYKOBOAUTENAX (PUNMANOB (MPU UX HANMYMM Y NOCTABLLMKA COLM-
anbHbIX YCIyT) C ykasaHeM KOHTAKTHbIX TENE(OHOB 1 aAPECOB 3MEKTPOHHOM MOYTI

7. O CTpyKType 1 OpraHax ynpaBneHns opraH13aLim coLmansHoro 06ernyknBaHmus ¢ ykasaHeM HauMeHo-
BaHWI CTPYKTYPHBIX NOAPA3AENeHNA (OpraHoB ynpasneHus), haMuniin, IMEH, OTHECTB M JOIMKHOCTEN PyKO-
BOANUTENEN CTPYKTYPHBIX NOAPa3AeneHuit, MecTa HaxoXaeH!s CTPYKTYPHbIX NOAPa3AeneHni, agpecos otu-
LyarnbHbIX CanToB CTPYKTYPHBIX NOAPA3AEneHuit (Mpy Hanuyum), anpecoB ANEKTPOHHOM MOYThI CTPYKTYPHBIX
noApasAeneHni (Mpy Hannuyum); 0 MONOXEHUAX O CTPYKTYPHbIX NOAPa3aeNeHnsX OpraH13aLiv coumansHoro
obcnyxuBaHus (Mpu UX HanK4uK); O NePCoHanbLHOM cocTaBe paboTHUKOB OpraHu3aLmK colmansHoro obeny-
KMBaHMS C yKa3aHWeM C 1x cornacus ypoBHst 06pasoBaHus, ksanudukaLun v onbita paboTsl; 0 noneyu-
TemNbCKOM COBETE OpraHu13aLm coLuanbHoro 0bCnyxueanmns

8. O matepuarnbHo-TexHN4eckoM obecneyeHun NpesocTaBneHns coupanbHbIX yenyr (Hanuaum obopypo-
BaHHbIX MOMELLEHWNA ANs NPELOCTaBNEeHUs CoLanbHbIX YCNyr, B TOM Yucne Gubnuotek, 00beKTOB cnopTa,
cpeacTB 00y4eHUs 1 BOCTIMTAHWS, YCMOBUSX MUTaHNS 1 06ecneyeHns oxpaHbl 30OPOBbS NonyyaTenen coun-
arnbHbIX YCIyr, 4OCTYNE K MHGOPMaLMOHHbBIM CUcTeMaM B cdepe colmansHoro obenyxusanus u cetn "UH-
TepHeT")

9. O chopme counanbHoOro 06CnyxMBaHUs, B KOTOPOI OpraH13aLms NpegocTaBnseT couuansHele yenyr
(cTaumoHapHo, nomnycTaLvoHapHOi, Ha JoMY)

10. O Buaax coumanbHbIX YCryr, NPeAoCTaBnsieMbIX OpraHu13aLmeid coLuanbHOro 0benykmBaHus (coupanb-
HO-6bITOBbIE, COLMANbHO-MEONLIMHCKIE, COLMAnbHO-MCUXONOrMYeCKIe, CoLManbHo-Neaarornyeckme, coum-
anbHO-TPyLOBbIe, COLManbHO-NPABOBbIE, YCNYIW B LENX MOBbILIEHNS KOMMYHUKATUBHOO NOTEHLMAana no-
nyyatenei coupanbHbIX YCAyr, CPOYHbIE CoLManbHbIe yCryri)

11. O nopsizke 1 yCroBusiX NPeSOCTaBNEHNs COLManbHBIX YCIyr MO BUAAM CoLManbHbIX YCryr u popmam
coLmansHOro 0BCryXMBaHWS, B TOM YKCTIE O NepeyHe CoLanbHbIX YCryr, NPeAoCTaBNsieMbIX OpraHu3aLme;
0 MOPSAKE U YCrOBMSIX NPEOCTaBMEHNs coLpanbHbIX yeryr 6ecnnaTHo 1 3a nnaTy no B14aM CoLManbHbIX
ycryr 1 hopmam coumanbHoro 0beyuBaHIs; 0 Tapudax Ha coumanbHble YCyrv no Bugam coLyanbHbIx
yCryr 1 hopmam coumanbHoro 06y KuBaHIs; pasMepe nnathl 3a NpefoCTaBNeHNe COLMAbHbIX YCryr, a
TaKKe 0 BOIMOXHOCTY NOMy4YEHIsi coLmarnbHbIX ycnyr becrnaTtHo

12. O yncneHHoCTV nonyyaTeneit coumanbHbIX yenyr no dhopMam coLuuanbHoro 0benyxmBanus v Buaam
coupanbHbIX YCnyr 3a c4eT BIKeTHbIX accurHoBaHuil brogxeToB cybbekToB Poccuitckoint Pegepatmm, unc-
NEHHOCTW NnoyyaTenen coupanbHbIX YCnyr no (popmam coLnanbHoro 06CyXMBaHUS 1 BULAM COLMAnbHbIX
YCNyr 3a nnaTy, YaCTUYHYKO MaTy B COOTBETCTBUN C AOTOBOPaMM O MPELOCTABIEHUN COLMAMNbHBIX YCAYT 3@
CYET CPEACTB (HN3NYECKNX WL, W (M) OPUANYECKIX NNL

13. O konmyecTee cBOBOAHbIX MECT /s MpueMa nomy4aTeneit coupanbHbIX YCryr no hopMam coumansHoro
0bCnyXuBaHNs, (MHaHCPYEMbIX 3a CYET BIOIKETHbIX aCCUTHOBaHMI BHOAKeTOB CyGLEKTOB Poccuitckoil
depnepaLmu, v konuyecTse cBOBOAHbLIX MECT NS MpueMa nonyyateneil coumanbHbIX yeryr no dopmam
coumansHoro 0BCnyvBaHMS 3a NNaTy, YacTUYHYIO NaTy B COOTBETCTBUM C A0rOBOPAMU O NPeAOCTaBeHM
coLManbHbIX YCNYr 3a CYET CPEACTB (OU3NYECKUX WL U (MNN) I0PUONYECKUX NN

14. 06 obbeme npegocTaBNAEMbIX COLMAnbHbIX YCMYr 3a cYeT GIoMKeTHbIX accurHoBaHui B1oaxeToB cybb-
exToB Poccuiickoit Peaepauum 1 3a nnaty, YacTUYHY NNaTy B COOTBETCTBMM C JOTOBOPaMM O NpesocTaB-
NEHNM CoLManbHBIX YCRYT 3@ CHET CPEACTB PU3NYECKUX MWL U (MNTN) OPUANYECKNX WL

15. O Hanuuun NnLEH3MMA Ha OocCyLLeCTBNeHe eAaTenbHOCTH, noanexatyen NMUEH3NPoBaHNMO B COOTBET-
CTBMM C 3aKOHOZaTeNbCTBOM Poccuiickon denepaumm (C NPUNOXeHneM 3NeKTPOHHOro 06pa3a /J,OKyMeHTOB)
(an HanmM4mMm COOTBETCTBYHOLLMX BUAOB ﬂeﬂTeﬂbHOCTM)*

+*

+*

16. O (PMHAHCOBO-X03AICTBEHHON LEATENBHOCTY (C MPUINOXEHNEM SMEKTPOHHOMO 06pa3a nnaHa mMHaHCO-
BO-XO3AICTBEHHON [eATENbHOCTH)

17. O npasunax BHYTpPEHHEro pacnopsaka anq nonyaneneVl coumnaneHbIX ycnyr, npasunax BHyTpPEHHEro
TPYAO0BOro pacnopsaka, KonnekTMBHOM A0rosope (C npunoxeHune aNeKTPOHHOro o6pa3a LlOKyMeHTOB)

18. O Hannuum npeanucaHmii OpraHoB, OCYLLECTBIAKOLMX FOCYAAPCTBEHHBIA KOHTPOMb B Chepe CoLmanbHO-
ro 06Cnyx1BaHNs, U 0TYETOB 00 UCMIOMHEHUN YKa3aHHbIX NPeNMCaHuiA (Mpu Hanuymm)*

+*

+*

19. WHdbopmaLms o npoBeaeHU HE3aBUCMMON OLIEHKW KauecTBa (B T.4. CPOKM NPOBEAEHWS HE3aBMCUMON
OLIEHKV Ka4ecTBa, KONMYECTBEHHbIE PE3yNbTaTbl OLEHKM, NNaHbl N0 YCTPaHEHUHO BbISBINIEHHbIX HELOCTATKOB)

7



HNudopmanus, pasmellieHHass Ha caiiTax opraHu3aiiii, He B MOJHON Mepe Co-
OTBETCTBOBAJIA YCTAHOBJICHHBIM HOPMATHBHBIM IIPABOBBIM aKTaM. TaK BBISBIECHO

OTCYTCTBHUE CJeAYIOIIeH HHPpOPMAIIUK Ha caliTax OpraHu3allni:
Tabauya 3

Opranusaums

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

IBY PA «Kpacrorsapgenckuit KLICOH»
Yucno, MecsiLl, rog rocyaapcTaenHoit peructpa- | I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paioHy»
Ljm opraHmu3aLmm IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «lvarvHckuin AOM-MHTEepHaT»

I'BY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHAT»
HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuit [OM-UHTEPHATY
IKY PA «PecnybnukaHckuin coumanbHblid npuioT «Oyar» ans feTel 1 NofpoCTKOBY

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

HaumeHoBaHwe yupeauTens opraHusaLmm IBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

HaTbipboBckuit fOM-UHTEpHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyar» 4ns aeTen U nogpocTKoB»

I'BY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLULCOH»

I'BY PA «Taxtamykarickuit KLUCOH»

MecTo HaxoxaeHWst yupeanTens opraHu3aLum IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «lvaruHckuin JOM-MHTEepHaT»

HaTbipboBckuit fOM-UHTEpHAT

I'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT»

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Ouary 4ns aeTen v nogpocTKoBy

I'BY PA «KLUCOH B r. Maiikone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

KoHTakTHble TenedoHs! yupeautens opraHudauun | FBY PA «TwarnHckuit BOM-MHTEpHAT»

HaTbipboBCckuit BOM-UHTEPHAT

I'BY I'KY PA «PecnybnukaHckuit coumanbHblit nputoT «Ovar» ans Aetei 1 nogpocT-
koB»PA «PecnybnukaHckuin fOM-UHTEPHATY

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Ouary ans aeTen v nogpocTKoB»

IBY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «varuHckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

Anpec anekTpoHHoM noyTsl yupeautens opratn- | FBY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»

3auum I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «[warnHckuit JOM-MHTEpPHATY

HaTbipboBCckuit BOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuit [OM-MHTEPHAT»

IKY PA «PecnybnukaHckuit coumanbHbii npuioT «Ouary ans aeTein 1 nogpoCcTKOBy

I'BY PA «KLCOH B r. Agpireiicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «warnHckuit KLLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLULCOH»

HaTbip6oBCKkuit fOM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuit coumanbHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpoCcTKOBY

CxeMma npoesaa k opraHuaavum

I'BY PA «Taxtamykaickuit KLICOH»
HaTbip6oBCKkuit fOM-UHTEPHAT
IKY PA «PecnybnnkaHckuit counanbHbii npuioT «Oyars 4ns aeTen 1 nogpocTKOBY

KoHTaKTHbI TenedoH 1 3NeKTpoHHas no4Ta
pyKoBOAUTENS
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OpraHusaums

WHdbopmaLmsi 0 3amecTuTens pykoBOAUTENS

Hatbip6oBCcKkuit fOM-UHTEPHAT

KoHTaKTHbI TenedoH 1 3NeKTpoHHas nouta
3amecTuTenei pykoBoanUTens

I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH»
HaTbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT
IKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHbli npuioT «OQuar» 4ns AeTel U NoApOCTKOB»

CTpyKTypa 1 opraHbl ynpaBeHus

I'BY PA «PecnybnukaHCKkuin [OM-MHTEPHATY
IKY PA «PecnybnukaHckuin coupmanbHbli npuioT «OQuar» 45 AeTel u NoApOCTKOB»

®. 1. O. v DOMKHOCTM PYKOBOAMTENEN CTPYKTYp-
HbIX NOApa3aeneHui

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»
IKY PA «PecnybnukaHckuin coupmanbHbli npuioT «OQuar» 4ns LeTel U NoApOCTKOB»

MeCcTo HaxOXeH!s CTPYKTYPHbIX NOLPa3AeneHui

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

IBY PA «Taxtamykarckuit KLULCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

IKY PA «PecnybnnkaHckuit counansHbii npuioT «O4ars ans aeTen u nogpocTKoB»

[MonoxeHus o CTPYKTYPHbIX nogpasaeneHnax

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLICOH»

IBY PA «Taxtamykarckuin KLLCOH»

IKY PA «PecnybnukaHckuit counanbHbii npuioT «Oyar» 4ns aeTen 1 nogpocTKoB»

MepcoHanbHbIN cOCTaB paboTHUKOB OpraHM3aLu

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH»
I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy»
I'BY PA «Taxtamykarickuit KLUICOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»
HaTbipBoBCKmit LOM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Ouars ans aeTei 1 NogpocTKOBy
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetue»

AHO COH «3abota»

WHdopmauus o MoneuntensckoMm COBETE OpraHu-
3aumm

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT»
HaTbipboBCckuit fOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT»
IKY PA «PecnybnnkaHckuit coumansHbii npuioT «Oyary ans aeTen 1 nogpocTKOBy
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[onronetve»

AHO COH «3a6oTa»

MartepuanbHo-TexH4eckoe obecrneyeHue opra-
HW3aLmK (Hanuure 06opya0BaHHbIX MOMELLEHMIA,
B T. Y. BrubnmoTtek, 00beKTOB cnopra)

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLUCOH»
I'BY PA «KLCOH no Maiikonckomy paiioHy»
I'BY PA «Taxtamykaickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»
HaTtblpGoBCKMit JOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKuid [OM-UHTEPHAT
IKY PA «PecnybnukaHckuit coynansHsii npuioT «Ouars ans aeTei 1 NogpocTKOBy
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTay

AHO COH «[lonronetue»

AHO COH «3ab6oTa»




OpraHusaums

YcnoBws NuTaHns nonyyartenen ycnyr

I'BY PA «KL|COH B r. Agpirericke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLICOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLCOH no LLioBreHoBCKOMY pantoHy»
I'BY PA «[varnHckuit JOM-MHTEpPHAT»
HaTbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuin [OM-UHTEPHATY
IKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «Oyary ans feTei 1 nofpoCTKOBY
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[1o6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetuie»

AHO COH «3abota»

Ycnosus obecneyerns 0xpaHbl 340poBbS MOny-
yatenei ycnyr

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLUCOH»
I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»
I'BY PA «Taxtamykarckuin KLULCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «varuHckuin AOM-MHTEepHaT»
HaTbipboBckuit fOM-UHTEpHAT

I'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT»
IKY PA «PecnybnnkaHckuit counanbHbii npuioT «Oyar» 4ns aeTen u nogpocTKoB»
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetue»

AHO COH «3a6oTa»

[Joctyn K HOPMAaLMOHHBIM CUCTEMaM B cdepe
coupansHoro 06cnyx1BaHmus

I'BY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeiickuit KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarckuin KUCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KL|COH no LLiosreHoBckoMy pantoHy»

I'BY PA «Agamuiickuin fOM-MHTEPHAT»

I'BY PA «warnHckuit JOM-MHTEpPHATY

HaTbipboBCcKkuit BOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCckuit [OM-MHTEPHAT»

I'BY PA «CoumanbHo-peabunutaumonHblit LeHTp «[loBepue»
IKY PA «PecnybnnkaHckuit coumansHbii npuioT «Ouary ans aeTemn 1 nogpoCcTKOBy
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[onronetve»

AHO COH «3abota»

Hoctyn k ceTt VHTepHeT

I'BY PA «KLCOH B r. Agpireiicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Kpacrorsapgewckuit KLUCOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy»
I'BY PA «Taxtamykaickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLioBreHoBCKOMY paiioHy»
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OpraHusaums

I'BY PA «Anamuitckuin BOM-MHTEPHATY

I'BY PA «[varnHckuit fOM-MHTEpHAT

HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuit [OM-UHTEPHATY

I'BY PA «CouuanbHo-peabunutaumnoHHblit LeHTp «[loBepues
IKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «Ouar» ans feTel 1 NofpoCTKOBY
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetue»

AHO COH «3abota»

O chopme coumanbHoro 06cnyxmBaHus, B KOTOPOIA
OpraHnsauna npenocTaengaeT coynanbHble yenyru

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»
I'BY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH»
I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»
Hatbip6oBckuit fOM-UHTEpHAT

O Bupax coumnaneHbIX ycnyr, npenocTaBnsaemblX
opraHusauuen couuanbHoro Oﬁcﬂy)KMBaHVIFI

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»
I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLUCOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «varuHckuin JOM-MHTEepHaT»
HaTbipboBCckuit fOM-UHTEpHAT

MepeyeHb counanbHbIX yCIyr, NpesocTaBnseMblX
opraHu3saLmen

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLULCOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «varnHcKkuit JOM-MHTEpPHAT»

HaTbipBoBCKmit LOM-UHTEPHAT

TKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «Oyary ans getei 1 nogpocTKoB»

Mopsimok v YCnoBus NpefoCcTaBMNEHNs coLmarb-
HbIX ycnyr 6ecnnaTHo 1 3a nnaTy no BULaM coupu-
arnbHbIX YCIyr n hopMam CoLManbHOro obemyxu-
BaHUs

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH»
I'BY PA «KLUICOH no Maiikonckomy panoHy»
I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «[warnHckuit JOM-MHTEPHATY
HaTbipboBCckuit fOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCckuit [OM-MHTEPHAT»
I'KY PA «PecnybnnkaHckuit coynanbHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpoCcTKOBY

Tapudbl Ha coumanbHble yCryri no Bugam CcoLu-
anbHbIX yCryr 1 popMam coLpanbHoro 06cnyxu-
BaHWs

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH»

HaTbipboBCckuit BOM-UHTEPHAT

I'KY PA «PecnybnnkaHckuit coynanbHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpoCTKOBY

Pa3mep nnatbl 3a npeaocTaBneHue couparbHbIX
yenyr

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLUCOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»

I'BY PA «warnHckuit JOM-MHTEpPHATY

HaTblpboBCKMit [OM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyary ans aeTei M nogpoCTKOBY

VHdopMaLms 0 BO3MOXHOCTH MOSTyYeHust CoLu-
anbHbIX ycnyr 6ecnnaTHo

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «[warnHckuit KLLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»
I'BY PA «KLCOH no Maiikonckomy paiioHy»
IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «Agamuitckuin fOM-MHTEPHAT»

I'BY PA «[marnHckuit JOM-MHTEPHATY
HaTtblpBoBCKMit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuid [OM-UHTEPHAT»
IKY PA «PecnybnnkaHckuit coynanbHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpoCcTKOBy
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OpraHusaums

YucneHHOCTb nonyyaTenen counanbHbIX Yenyr no
thopmam coLpanbHOro 06cnyxuBaHus 1 Bugam
CoLManbHbIX YCMyr 3a CYET GOMKETHbIX aCCUrHO-
BaHuit Bromketa Pecnybnuku Agpires

I'BY PA «KL|COH B r. Agpirericke»

I'BY PA «varuHckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy»

I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

HaTbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «CoumanbHo-peabunutaumoHHblit LeHTp «[loBepue»

IKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «OQyary ans getei 1 nogpoCTKOBY

YuncneHHOCTb nonyyaTeneil coupanbHbIxX yCnyr no
chopmam coLmanbHoro 06CyxmBaHus 1 BuaAaMm
couparnbHbIX YCryr 3a nnaty, YaCTU4Hylo nnaty B
COOTBETCTBIW C JOTOBOPaMM O NPEJOCTaBNEHNM
couparnbHbIX YCryr 3a CHET CPeACTB (PU3NYECKMX
UL 1 (MNK) IPUGNYECKUX NKL

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLCOH no LLioBreHoBCKOMy pantoHy»

I'BY PA «Anamnitckuin BOM-MHTEPHATY

Hatbip6oBckuit fOM-UHTEpHAT

IBY PA «CoumansHo-peabunutaumnorHbit LeHTp «[losepuer
IKY PA «PecnybnnkaHckuit coynansHbi npuioT «Oyar» 4ns aeten v nogpocTkoB»
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTay

AHO COH «[onronetue»

AHO COH «3a6oTta»

KonunuecTtBo cBOBOAHLIX MECT ANs npuema nony-
yatenen coumarnbHbIX ycryr no opmam coup-
anbHoro obcnyxuBaHus, hHaHCUpyeMbIX 3a
cyeT OHOMKETHBIX accUrHoBaHuiA brogxeta Pec-
ny6nukv Anbires

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarckuin KLULCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuin coumanbHblid npuioT «Oyary ans getei 1 nogpocTKOBY

KonunuecTtBo cBOBOAHLIX MECT ANS npuema nony-
yatenein coumarnbHbIX ycryr no opmam coup-
anbHoro obcnyxvBaHus 3a NnaTy, YacTu4Hyo
nnaty B COOTBETCTBIW C JOFOBOPaMM O Mpezo-
CTaBMEHWM CoLparnbHbIX YCIyr 3a CHET CPEACTB
PUBNYECKIX ML, 1 (MNK) IOPUANYECKUX ML

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLULCOH»

I'BY PA «KLUCOH no Maiikonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarickuit KLUCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «Agamuiickuin fOM-MHTEPHAT»

HaTblpboBCKMit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «CoumansHo-peabunntaunoHHbIn LeHTp «[JoBepuex
IKY PA «PecnybnukaHckuit coumansHbii npuioT «Ouars ans AeTei 1 NogpocTKOBy
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[onronetve»

AHO COH «3abota»

06 obbeMe NpefocTaBAsEMbIX COLManbHbIX
ycnyr 3a cyeT BIoKeTHbIX acCUrHoBaHMiA Bromxe-
Ta Pecnybnuku Agbires

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Taxtamykarckuin KLULCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «Anamnitckuin BOM-MHTEPHATY

I'BY PA «lvarvuHckvin BOM-MHTEepHaT»

I'BY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT»

HaTbip6oBCKkuit fOM-UHTEPHAT

I'BY PA «CoumanbHo-peabunutaumoHHblit LeHTp «[loBepue»
I'KY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyary ans aeten 1 nogpocTKoBy

06 o6beme NpefoCcTaBNsEMbIX COLMANbHBIX
YCAyr 3a NNaty, YaCTUYHYIO NAaTy B COOTBETCTBUMN
C AOroBOpaMu O NPeAOCTaBMEHNN COLManbHbIX
YCNyr 3a CHET CPEACTB PU3NYECKUX UL, U (1)
lopuaNYeckuX nL

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»
I'BY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «warnHckuit KLLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLCOH»
I'BY PA «Taxtamykarckuit KLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «Agamuiickuin BOM-MHTEPHAT»
I'BY PA «[warnHckuit JOM-MHTEPHATY
I'BY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHATY
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OpraHusaums

Hatbip6oBCcKkuit fOM-UHTEPHAT

I'BY PA «CouuanbHo-peabunutaLmorHblit LeHTp «[loBepue»

IKY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «Oyar» ans feTei 1 NofpoCTKOBY
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetue»

AHO COH «3a6oTa»

O HanWuuM NULEH3NA Ha OCyLLECTBEHNE Aes-
TENbHOCTY, MOANEXaLLel NULEH3NPOBaHNIO B
COOTBETCTBMM C 3aKOHOAATENLCTBOM POCCHINCKOIA
®epnepaunm (C NPUNOKEHNEM ANEKTPOHHOTO 00-
pasa [J0KyMEHTOB)

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «KLLCOH no Maiikonckomy panoHy»

I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLCOH no LLioBreHoBCKOMY pantoHy»

I'BY PA «[varuHckuit JOM-MHTEpPHAT»

HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnukaHckuit coynansHbii npuioT «Oyar» ans AeTein 1 nogpocTKOB»

O rHaHCOBO-X03AMCTBEHHO 1eATENBHOCTY (C
NPUNOKEHVEM 3NIEKTPOHHOTO 06pa3a akTyansbHoro
nnava ®X[)

I'BY PA «Kpacrorsapgenckuit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

IBY PA «Taxtamykarckuit KLULCOH»

I'BY PA «lvaruHckuin AOM-MHTEepHaT»

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyars ans AeTein 1 nogpocTKoB»
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTay

AHO COH «[onronetue»

AHO COH «3a6oTta»

lMpaBuna BHYTPEHHEro pacnopanka and nony4a-
Tenen counanbHbIX ycnyr

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeiickuin KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy»

I'BY PA «Taxtamykarickuit KLUCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLiosreHoBckomy paitoHy»
HaTbipBoBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «CouuanbHo-peabunutaumoHHblit ueHTp «[dosepue»

Mpasuna BHYTPEHHETO TPYAOBOro pacnopsaka

I'BY PA «KLUCOH B r. Maiikone»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

HaTblpboBCKuit JOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCckuit [OM-MHTEPHAT»

I'KY PA «PecnybnnkaHckuit coynanbHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpoCTKOBY

KonnekTuBHbIit JOrOBOP (C MPUNOXEHMe 3Mek-
TPOHHOro 06pa3a 10KYMEHTOB)

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»
I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «varuHckwin BOM-MHTEepHaT»
HaTbipboBCckuit fOM-UHTEPHAT

IKY PA «PecnybnnkaHckuit coumansHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpocTKOBy
AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[onronetve»

AHO COH «3abota»

O HanuuuW NpeanucaHunin OpraHoB, OCYLLECTBNS-
IOLLIX FOCYAaPCTBEHHbIN KOHTPOMb B Cdhepe co-
LuansHoro obcnyXneaHus

I'BY PA «warnHckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

HaTblpGoBCKMit JOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKuid [OM-UHTEPHAT»

I'KY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyary ans aetei 1 nogpocTKoBY

OtyeTbl 06 MCMONHEHUM NpeAnUCaHNi

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «[warnHckuit KLLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLULCOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
I'BY PA «Taxtamykarckuit KUCOH»
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OpraHusaums

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «[warnHckuit BOM-MHTEpHAT»
HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

I'BY PA «PecnybnukaHCcKkuit [OM-UHTEPHATY
I'KY PA «PecnybnumkaHckuin coumanbHblid npuioT «OQyary ans fetei 1 nogpoCTKOBY

Cpoku NpoBefeHNs HE3aBUCUMON OLIEHKM Kade-
cTBa

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»
I'BY PA «varunckuin KLICOH»
I'BY PA «KLUICOH no Maiikonckomy panoHy»

Caiit HatpipOoBCKOro CHeruain3upoBaHHOTO >KHIIOTO JIOMa CO3/aH, HO He
MIPOBEJICHO €ro HaroJHeHHe HeoOxoaumon nHdopmanuei. Ha ocHoBaHUM BbIIlIe-
U3JI0’)KEHHOTO OIIEHKa 32 MH(POpPMAIMIO, pa3MEUICHHYIO Ha calTax OpraHu3alluii-

yuactHukoB HOKY, cnenyromas:

Tabnuya 4
MakcumaneHo
OpraHuaaums BO3MOXHbINA I'Ignyqeno
Gann annos

1. TBY PA «KL|COH B r. Agbireiicke» 18 7

2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 19 12

3. TBY PA «I'varnHckuin KLLICOH» 18

4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 19

5. TBY PA «KpacHorsapgeickuit KLLICOH» 18 13

6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 19 10

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18 10

8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 18 7

9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 19 17
10. TBY PA «PecnybnukaHcKkuit OM-MHTEPHAT» 19 14
11. TBY PA «Markonckuit BOM-MHTEpHAT» 19 17
12. TBY PA «['varuHckuit BOM-MHTEPHAT» 19 10
13. TBY PA «Amamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 19 16
14. Hatbip6oBCKMA LOM-MHTEPHAT 19 6
15.  Hatbip6oBCKui cneumanuanpoBaHHbIi XUNon oM 19 1

16. TBY PA «CoumanbHo-peabunuraumorHbii LeHTp «[osepuex 19 16
17. TKY PA «PecnybnukaHckuii coupansHbii npuioT «Ouary Ans aeTen U nogpocTKoBY 19 6
18. AHO COH «Bbnaro» 17 14
19. AHO COH «[o6po» 17 14
20. AHO COH «[lobpoTa» 17 14
21. AHO COH «[onronetne» 17 14
22. AHO COH «3abota» 17 14

Unenamu OOIIECTBEHHOIO COBETa TaKXKE OTMEUEHO, YTO Ha CTEHJIax
OTJICJIbHBIX OpraHu3aluii HeooxoauMasi uHGopmaIus MpeACTaBIeHa HE B MOJHOM

o0BeMe:

Tabauua 5

OpraHu3sauus

Ywcno, MecsiLy, Fof rocyaapCTBEHHOI PerucTpaLmm opraHmaaLmm

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLULCOH»
I'BY PA «varvHckuii JOM-MHTEpHAT»

HaumeHoBaHune yqypeauntena opraHusauum

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»
AHO COH «bnaro»

MecTo HaxoxaeHust yupeauTens opraHusaLum

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

AHO COH «bnaro»
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OpraHuzaumst

KoHTaKTHbIE TenedoHbl yupeamTens opraHusaumm

I'BY PA «KpacHorsapgemckuit KLICOH»
I'BY PA «Teyuexckuit KLULCOH»
AHO COH «bnaro»

Anpec aneKTPOHHOM NOYThI YYpeAnTens opraHn3aLum

IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH»
IBY PA «Teyuexckuin KLLICOH»

AHO COH «bnaro»

MecTo Haxox[eHUst OpraHM3aLuy C ykaaHueM afpeca

IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH»
I'BY PA «Teyuexckuin KLLICOH»

AHO COH «bnaro»

Cxema npoesga k opraHu3aLmu

IBY PA «KLICOH B r. Agbirencke»

I'BY PA «varunckmii KLICOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH»
[BY PA «'varHcKkuin [OM-UHTEpHAT»

Anpec 3NeKTPOHHOI MOYThI OpraHM3aLmn

IBY PA «KLICOH B r. Agbirencke»

VHdopmauus o pykosoguTene

IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

KOHTaKTHbI TENemOH W SNeKTPOHHas noyTa pykosoauTensa

IBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH»
I'BY PA «Teyuexckuit KLULCOH»
IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

MHdhopmaums o 3amecTuTens pykosoautens

I'BY PA «varvHCckuin AOM-MHTEpHAT»

KoHTaKTHbI TenedoH 1 3NeKTPOHHas nouTa 3aMecTuTeneil pykoBoau-
Tens

I'BY PA «Taxtamykaiickuii KLICOH»
I'BY PA «Teyuexckuit KLULCOH»
I'BY PA «varvHCckuin AOM-MHTEpHAT»

MatepuansHo-TexHn4eckoe obecneyeHre opranusamm (Hanuume 06o-
PYLAOBaHHbIX NOMELLEHWI, B T. 4. 6ubnnoTek, 06bEKTOB cnopTa)

IBY PA «KLICOH B r. Agbireincke»
I'BY PA «varuHckuit KLUCOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLUCOH»

I'BY PA «varvHckuii AOM-MHTEpHAT»
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lonroneTue»

JLlocTyn K MHAHOPMALMOHHBIM CUCTEMAM B Chepe coLmanbHOro 06enyku-
BaHUs!

IBY PA «varunckmin KLICOH»

Hoctyn k cetv UHTepHeT

I'BY PA «varunckuin KLICOH»

O dhopme coumansHoro obenyxuBaHus, B KOTOPOI OpraHn3aLms npeno-
CTaBNSET coLuanbHble yenyru

IBY PA «uarvHckuint QOM-MHTEpHATY

O Bupax coumnaneHbIX ycnyr, npeaocTaBnsaemblX opraHusauuen coum-
anbHoro OGCJ'Iy)KMBaHMFI

IBY PA «uarvHckuin QOM-MHTEpHAT»

lMepeyeHb coumanbHbIX ycnyr, npegocTaBnaeMblX opraHu3aumen

IBY PA «MarvHckuin JOM-MHTEpHAT»

Mopsifok 1 YCroBWS NPESOCTaBNEHNS COLManbHbIX YCnyr BecnnaTHo u
3a nnaty no BUgam coumanbHbIX YCIyr 1 hopmam coLuanbHoro obeny-
KUBaHUS

IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»
IBY PA «uarvHckuint QOM-MHTEpHATY

Tapudhbl Ha coumanbHble yenyr no Buaam CoLManbHbIX YCnyr u gop-
Mam CoLManbHOro 06CnyxmBaHns

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»
FKY PA «PecnybnukaHckuit coumanbHbii npuioT «Ouary ans
[EeTel 1 NoJPOCTKOBY

Pasmep nnatbl 3a npegocTaBneHne coumanbHbIX yenyr

I'BY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «varvHCckuin AOM-MHTEpHAT»

IKY PA «PecnybnukaHckuit counanbHbii npuioT «Ouary ans
[JEeTel 1 NoJPOCTKOBY

VHdopmaLms 0 BO3MOXHOCTH MOMyYeHns coLmanbHbix yenyr becnnaTHo

I'BY PA «KLICOH B r. Agplireiicke»

IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»

I'BY PA «varvHCckuiz AOM-MHTEpHAT»

IKY PA «PecnybnukaHckuit coynansHbii npuioT «Ouary ans
[eTel 1 NoJPOCTKOBY

YucrneHHOCTb NomnyyaTeneit coumanbHbIX Yeryr no hopmam coLuarsHOro
obCnyxu1BaHus 1 BULAM COLManbHBIX YCIyr 3@ NraTy, YaCTUUHyto nnaty
B COOTBETCTBUY C JOTOBOPaMM O NMPELOCTABNEHNN COLMANbHbIX YCIyr 3a
CYeT CPEeACTB (M3NYECKNX NULL 1 (MnK) OPUANYECKIX MWL

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuit KLLICOH»

Konnuectso cBoGOAHBIX MECT ANS MpYema nofyyaTenei CoumanbHbIX
yenyr no hopmam coLmarnsHoro 06CnyXuUBaHms, UHaHCUPYeMbIX 3a
cyeT BIoMKeTHbIX accrHoBaHui GlogkeTa Pecnybnuki Apires

IBY PA «Teyuexckuit KLULCOH»
IBY PA «warvHckuin [OM-MHTEpHAT»
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OpraHuzaumst

Konnuectso cBoGOAHBIX MECT ANs NpreMa nofyyaTeneit CoumanbHbIX
yCryr Mo chopmMam coLmarnsHOro 0BCRyKMBaHMS 3a NNaTy, YacTUYHYHO
nraTy B COOTBETCTBUM C [JOrOBOpaMM O MPEeAOCTABIIEHUM COLMANbHbIX
YCIIYT 38 CYET CPEACTB (PUIMYECKMX JIUL 1 (UIM) KOPUAMYECKMX TIUL

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»
I'BY PA «Teyuexckuit KLUCOH»
IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

06 ob6beMe NpeaocTaBASEMbIX COLManbHBIX YCIYr 3@ CHeT BOMKETHBIX
accurHoaHuil Olomketa Pecnybnuku Agbires

IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»
IBY PA «Teyuexckuin KLLICOH»

IBY PA «uarvHckuin JOM-MHTEpHAT»
AHO COH «[onroneTne»

06 o6beme NpefocTaBnseMbIX COLMANbHBIX YCIYT 3a NNaTy, YaCTUYHY
nraTy B COOTBETCTBUM C [JOrOBOpaMM O MPEAOCTABIEHUM COLMATbHbIX
YCIIYT 33 CYET CPEACTB (PM3MYECKMX JIWLL 1 (MNM) KOPUAMYECKMX TULY

IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»
IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

O Hanuumy NULEH3NI Ha OCYLLECTBIIEHME AESTENBHOCTH, NOANeXaLLeil
TMLEH3VPOBAHUIO B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit
denepaLmy (C NPUNOXEHUEM 3MEKTPOHHOTO 06pa3a AOKYMEHTOB)

IBY PA «KLICOH B r. Agbirencke»

I'BY PA «varunckmin KLICOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»

I'BY PA «varvHCckuin AOM-MHTEpHAT»

MpaBura BHYTPEHHEro pacnopsaka 4151 nonyyaTeneil coumanbHbIx
yenyr

I'BY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»
IBY PA «uarvHckuin JOM-MHTEpHAT»

Mpasuna BHYTPEHHETO TPYAOBOro pacnopsaka

IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

KonnekTueHbIi Jorosop

IBY PA «KLICOH B r. Agbireincke»

I'BY PA «KpacHoraapgeickuin KLLCOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»
AHO COH «Bbnaro»

O Hanuyuv NpeanucaHnin OpraHoB, OCYLLECTBASIOLLMX FOCYAAPCTBEHHBIN
KOHTPOSb B Chepe coumanbHoro 0benyxmBanms

I'BY PA «varvHckuin AOM-MHTEpHAT»

OTy4eTbl 06 UCMonHEHUN npegnucaHni

IBY PA «warvHckuin JOM-MHTEpHAT»

CpOKI/I NPOBELEHNS HE3ABMCUMOM OLIEHKM Ka4yecTBa

IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

I'BY PA «KpacHorapgeickuin KLLCOH»
I'BY PA «Teyuexckuit KLULCOH»

I'BY PA «varvHckuin AOM-MHTEpHAT»

KonuuyecTBeHHble pesynbTarthbl He3aBKCHMON OL|eHKW Ka4yecTBa

I'BY PA «KLICOH B r. Agplireiicke»

I'BY PA «KpacHorsapgemckuit KLICOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»

IBY PA «uarvHckuin JOM-MHTEpHAT»

MnaHbl no YCTPaHEHUIO BbISIBMNIEHHbIX HEAOCTATKOB

I'BY PA «KpacHorsapgenckuit KLLCOH»
IBY PA «Teyuexckuit KLLCOH»
IBY PA «warvHckuint JOM-MHTEpHAT»

Ha ocHOBaHMUM BBIIEU3I0KEHHOTO OLIEHKA 32 MH(POPMALIMIO, PA3MELIEHHYIO
Ha cTeHJ1ax opranu3zanuii-ygyactiukoB HOKY, cienyromas:

Tabnuya 6
OpraHuzaumsi MB?)S\:?;:;;O I'Ig:x:z:o
6ann
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 16 10
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 17 17
3. TBY PA «[varunckmit KLICOH» 16 14
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 17 17
5. TBY PA «KpacHorsapgenckuint KLICOH» 16 9
6. TBY PA «KLICOH no Matikonckomy paioHy» 17 17
7. TBY PA «Taxtamykarnckuit KLICOH» 16 15
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 16 8
9. T'BY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 17 17
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 17 17
11. TBY PA «Marikonckuit BOM-MHTEpHAT» 17 17
12. TBY PA «['varuHcKkuit BOM-MHTEPHAT» 17 5
13. TBY PA «Anamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 17 17
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OpraHuzaumsi MB?)%?»?::;C) ng:x:zzo
ann
14. HatbipboBCKuii LOM-UHTEPHAT 17 17
15.  Hatbip6oBCKui cneLmanuanpoBaHHbIi XUIoN oM 17 17
16. T'BY PA «CouvanbHo-peabunutaumoHHbIi LieHTp «[oBepue» 17 17
17. TKY PA «PecnybnvkaHckuii coupanbHbii npuioT «Oyary An1s aeTen U nogpocTKoBy 17 16
18. AHO COH «Bbnaro» 15 12
19.  AHO COH «[lo6po» 15 15
20. AHO COH «flo6poTa» 15 15
21. AHO COH «[onronetue» 15 12
22. AHO COH «3a6ota» 15 15
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Pe3ynbTaT OLEHKM OpraHM3aumii counanbHoro obcnyxusanua Pecnyb6amku Agpires no nokasatenio
«CooTtBeTcTBME UHPOPMALIUM O AEATENIbHOCTM OpraHM3auum, pasmeLleHHON Ha 06Lea0CTyNHbIX
MHGOPMaLMOHHBIX pecypcax, nepeuHio UHGopmauum u TpeboBaHUAM K Heil,
YCTaHOB/IEHHbIM HOPMaTUBHbLIMU NPaBOBbIMU aKTaMMU»

816

MaKcumanbHbI 6ann — 100

921

I'BY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»

IBY PA «KLICOH B8 r. Maitkone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeckuit KLICOH»

'Y PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy»
I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckmit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLioBreHoBckomy paitoHy»
I'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT»

. TBY PA «Maikonckuin BOM-MHTEpHaT»

I'BY PA «[warnHckuit gomM-uHTEpHAT»

947 947

86,8

163 747
444

6 7 8 9 10 1
912 912 912

812
19 20 2 22
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13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.

['BY PA «Agamuitckuin fOM-UHTEpHAT»

HaTbip6oBCcKkuit fOM-UHTEPHAT

HaTtbIpboBCKMit creynanmanpoBaHHbIN XUIoit JOM

'BY PA «CoupanbHo-peabunutauporHbIi LeHTp «[oBeprex

IKY PA «PecnybnukaHckuii counanbHbii npuioT «Ovary
Ans [eTeit U NOAPOCTKOBY

AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»
AHO COH «[lobpoTa»
AHO COH «[lonronetue»
AHO COH «3abota»



[IpoBeneHHBIN aHanM3 MO3BOJSET CAENATh BBIBOJ, YTO HAa CalTax M CTEHIAX
pasMerieHHast HHpopMaIlis He B TIOJTHOW MEPE COOTBETCTBYET TPEOOBAHUSIM MPHUKa-
3a Muntpyna Poccun ot 17.11.2014 Ne 886H «O06 yrBepxknenuu [lopsinka pazme-
IICHUST Ha O(DUIIMAIBHOM CalTe MOCTABIIHUKA COIMAIBHBIX YCIYT B HH(POPMAIIUOH-
HO-TE€JIEKOMMYHUKAIIMOHHON cetn «lHTepHeT» u 0OHOBIEeHUA WHOpPMAIMU 00
ATOM TMOCTAaBIIUKE (B TOM YHCIIE COACPXKaHUS yKa3aHHOW MHGPOpMAIMH ¥ (HOPMBI
€e MPEeJOCTaBJICHHS)» B YaCTU MOJHOTHI, aKTYalbHOCTH, CTPYKTYPHUPOBAHHOCTH,
MIPOCTOTHI M TMOHATHOCTU BOCTIPUATHSI MH(POPMAITUHU, OpPraHU3aluK OBICTPOTO U JI0-
CTYITHOT'O MOUCKA.

PexomMennmanuu:

1. Bcem opranmsauusam-ydyactiukam HOKY nposectn ananus caiiToB M CTEH-
JIOB Ha TMpeIMeT COOTBETCTBUA TpeOoBaHMsIM Tpukaza Muntpyna Poccun ot
17.11.2014 Ne 886n «O0 ytBepxkaenuu [lopsiaka pazMerieHus Ha OQHUIMATHLHOM
caiite MOCTABIIHUKA COILIMAITBHBIX yCIyT B uH(OPMAIIMOHHO-
TEJIEeKOMMYHUKAIMOHHOU ceTh «HTepHeT» u 0OHOBJIEHMsSI MH(POPMALUU 00 3TOM
MOCTaBIIMKE (B TOM YHUCJE COJIepkKaHUsl yKazaHHOW uHbopmaiuu u (Qopmbl ee
MIPEIOCTABIICHUS ).

2. IlpuHSTH MEphI TI0 HAMOJTHCHHUIO CAHTOB M CTEHIIOB HeJocTaromeii nHbop-
marueit (em. Tabnuywt 3, 5).

3. 3arutaHupoBaTh MPOBEACHUE PETYIIPHOTO MOHUTOPUHTA CAUTOB U CTEHJIOB,
U TIoJiIepKaHue pa3MenIeHHONW Ha HUX WH(GOPMaIIMU B aKTyallbHOM COCTOSIHUU.

1.2. Hanuuue na oguyuanvrom catime opeanuzayuu uHgopmayuu o OUCmam-
YUOHHBIX CNOCco6ax 0OpamHOU CEA3U U 83AUMOOEUCMBUsL C NOAYUAMENAMU YCIY2
U Ux YHKYUOHUposaHue.

K mnokazaTensiM OLIEHKM KayecTBa OTHOCHUTCSI HAJIMUME HA O(PUIIMAIBHOM CalTe
OpraHH3alliyu COIMATBHOTO O0CITY>KUBAaHHU WH(GOPMALIMHU O TUCTAHITMOHHBIX CIIOCO0aX
0OpaTHOM CBS3M M B3aUMOJECUCTBUS C MOJTyYaTeIsIMUA YCIYT M MX (DYHKLIMOHUPOBAHHUE:

— abDOHEHTCKOro HoMepa TenedoHa;

— azpeca JIEKTPOHHOM MOYTHI;

— 3JIEKTPOHHBIX CEPBHUCOB JIJISl MOJAYU AJIEKTPOHHOTO oOpareHus (Kaiaoobl,
MPETIOKEHUS ), TTOJTyICHUS KOHCYJIBTAIIUU 10 OKA3bIBAEMBIM YCITyTaM;

— pazaena opunmanbHOro cairta «HacTo 3agaBaeMbie BOIPOCHD;

— TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTH BBIPAKCHHS TOJy4aTreleM YCIyr MHEHHUS
O KaueCTBE YCJIOBUU OKa3aHWs YCIYr OpTraHM3alldeld COLMAIIbHOTO OOCITY>KUBaHUS
(Hamu4Ke aHKeThl ISl Ompoca TPaKJaH WM TUNEPCCHUIKM Ha Hee). Kaxaplid au-
CTaHIIMOHHBIN c11oco0 cBs3u oneHuBaicsa B 30 6amios. Hamuuue u dhyHKUMOHUpPO-
BaHue 0oJiee TpeX AUCTAHIIMOHHBIX CTIOCOOOB CBSI3U OlleHUBAIOCHh B 100 6asios.

Opranu3zanyen-ornepaTopoM OTMEUAETCsI, YTO HAa CalTaX OTICIbHBIX OpraHH-
3alUi COLMATIBHOTO 00CTyKMBaHUA (HYHKIMOHUPYIOT 00Jiee TpeX MUCTAaHIIMOHHBIX
CII0COOOB CBSI3H.

Bmecte ¢ TeM Ha caiiTax psga opraHu3aliii OTCYTCTBYIOT CIEAYIOLIUE IH-
CTAHIIMOHHBIE CITIOCOOBI CBSI3H:



Tabauya 7

Opranusaums

ABOHEHTCKMiA HoMep TenedoHa

HaTbIpboBCKMit creLnanianpoBaHHbIN XUIoit LOM

AZpec 3neKTPOHHO NoYTbI

HaTbip6oBcKkuit CneLpanaupoBaHHbIN XUNoi 4OM

ONeKTPOHHbI CEPBUC ANS NOAAYW SMEKTPOHHOTO
obpaLLeHms (xanobbl, NpeanoxeHs), nonyveHns
KOHCYNbTaLM MO OKasbiBaEMbIM yCryram

IBY PA «varunckuin KLICOH»

IBY PA «Maiikonckuin AOM-UHTEepHaT»

I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLLICOH»

I'BY PA «[varuHckuit JOM-MHTEpPHAT»

HaTtbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT

HaTbip6oBCcKkuit CneLmanaupoBaHHbIN XUNoi 4OM

IKY PA «PecnybnnkaHckuit counansHbii npuioT «O4ars ans aeTen 1 nogpocTKoB»
AHO COH «[lobpoTay

Pasgen ocuumanbHoro caita
«YacTo 3azaBaemble BOMPOCHI»

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy»

I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH»

I'BY PA «PecnybnukaHcKkuit [OM-UHTEPHATY

I'BY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEepHaT»

I'BY PA «warnHcKkuit JOM-MHTEpPHAT»

I'BY PA «Agamuiickuin fOM-MHTEPHAT»

HaTbipBoBCKuit LOM-UHTEPHAT

HaTbIpboBCKMit creLnanianpoBaHHbIN XUIoit LOM

'BY PA «CouyansHo-peabunutauporHbii LeHTp «foseprex
IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Oyars ans aeTen 1 nogpocTKoB»
AHO COH «[onronetue»

TexHu4eckas BO3MOXHOCTb BbIPaXeH!s
nomyyarenem ycrnyr MHEHWs 0 Ka4eCcTBe YCoBUI
0OKa3aHus ycryr opraHu3aLmen coLmansHoro
obcnyxuBaHUs (Hanuume aHkeTbl Ans onpoca
rpaxaaH unu runepechInki Ha Hee)

IBY PA «KLICOH B r. Agbirenicke»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «Taxtamykarickuit KLICOH»

I'BY PA «KL|COH no LLioBreHoBCKOMY pantoHy»
I'BY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHAT»

I'BY PA «warnHcKkuit JOM-MHTEpPHAT»

I'BY PA «Anamnitckuin BOM-MHTEPHATY
HaTbipboBckuit fOM-UHTEpHAT

HaTbipboBCKkui CneLmanaupoBaHHbIN XUMOW LOM
IKY PA «PecnybnnkaHckuit coumansHbii npuioT «Oyary ans aeTein 1 nogpocTKOBy
AHO COH «[lobpota»

AHO COH «[lonronetue»

Ha ocHOBaHMM BBIIIEU3JI0KEHHOTO OLEHKA 32 JUCTAHIMOHHBIE CIIOCOOBI
0oOpaTHOM CBSI3M M B3aUMOJEUCTBHS C MOJIYyYATENIAMH YCIYyT U UX (PYHKIHMOHHUPO-

BaHUE CIICYIONIAs:

Tabnruya 8
MakcumanbHo | Konuyectso
Opranusaums BO3MOXHbIIA [OCTYNHbIX Mlonyexo
6ann cnocoboB CBs3u bannos
1. TBY PA «KL|COH B r. Agbireiicke» 3 90
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 5 100
3. TBY PA «[varuxckmit KLICOH» 2 60
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 3 90
5. TBY PA «KpacHorsapaeickuit KLLICOH» 4 100
6. TBY PA «KLICOH no Matikonckomy paioHy» 4 100
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 100 3 90
8. TBY PA «Teyuexckuit KLUCOH» 4 100
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 4 100
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 4 100
11. TBY PA «Marikonckuit BOM-MHTEpHAT» 2 60
12. TBY PA «['varuHcKkuit BOM-MHTEPHAT» 2 60
13. TBY PA «Agamuinckuin fOM-MHTEpHAT» 3 90
14. HatbIipboBCKMiA JOM-MHTEPHAT 2 60
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Machmaanvo Konnyectso MonyueHo
OpraHuzaups BO3MOXHBbIiA BOCTYMHbIX 6annos
Bann CcrnocoboB CBs3n

15. HatbIp6oBCKuii CnieLanyaupoBaHHbIit XUNol oM 0 0

16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaumorHbii LeHTp «JoBepuen 4 100
17. TKY PA «PecnybnukaHckuin coumanbHbii npuioT «Ouary ans feten v NoapocTKoB» 2 60
18.  AHO COH «Bnaro» 5 100
19.  AHO COH «[lo6po» 100 5 100
20. AHO COH «flo6poTa» 5 100
21. AHO COH «[onronetue» 5 100
22. AHO COH «3a6ota» 5 100
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Pe3ynbTaT OLEeHKM OpraH13aLuii couuanbHoro obcnykusaHua Pecnybamku Aapires no Nnokasatenio
«Hanuuune Ha opu1LMaNbHOM caifTe opraHu3aunmn MHGOpPMaLUKN O AUCTAHLMOHHBIX cnocobax
06paTHOI CBA3U M B3aMMOAEUCTBUA C NONYYATENAMM YCAYT U UX GYHKLUOHMPOBAHUE»

10 100

80

60

40 -

20 1

90

80 4

60

40 -

20 4

I'BY PA «KLCOH B r. Agpireicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maitkone»

I'BY PA «waruHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeckuit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy»
I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckmit KLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLioBreHoBCKOMY paiioHy»
I'BY PA «PecnybnnkaHckuin fOM-MHTEpHAT»

. TBY PA «Maikonckuin JOM-MHTepHaT»

I'BY PA «varvHckuit BOM-MHTEPHAT»

100

100

MakcmmanbHbit 6ann — 100

100 100 100 100
50
60
6 7 8 9 10 11
100 100 100 100 100
| I
17 18 19 20 I 21 I 22
13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-MHTEPHAT»
14. Hatbipb6oBCKNA JOM-MHTEPHAT
15. Hatbip60oBCKUin CneLmanianpoBaHHbIi XIIoN oM
16. TBY PA «CoupanbHo-peabunmtaumorHbii LeHTp «[oBepuex
17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coumanbHbii npuioT «Ovary
Ans [eTeit U NOAPOCTKOBY
18. AHO COH «Bnaro»
19. AHO COH «[lo6po»
20. AHO COH «flobpoTa»
21. AHO COH «[lonroneTune»
22. AHO COH «3a6ota»
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Pexomennmanuu:

OpranuzanusaM-yyactHukam HOKY:

— IPUHATH MEPbl MO YBEJIMYEHUIO KOJUYECTBA JUCTAHIIMOHHBIX CIIOCOOOB
cBsi3u (em. Tabnuya 7);

— OpPraHU30BaTh MPOBEPKY pabOTOCMOCOOHOCTH CYIIECTBYIOIIUX TUCTAHIIMOH-
HBIX CIIOCOOOB CBSI3M, PAa3MEIICHHBIX Ha OPUIIMATIbHBIX cailTax B ceth HTepHeT;

— IPOBOJIUTH aHAIU3 M 00PaOOTKY MOCTYMUBIINX C TOMOIIBIO JUCTAHIIMOHHBIX
CIIOCOO0OB CBSI3W OOpalIeHWid ¢ MyOJMKAIMEe OTBETOB Ha HamOOJee pacrmpocTpa-
HEHHBIE BONPOCHI B pazzeie «HacTo 3agaBacMbie BOIIPOCHD.

1.3. [ons nonyuameneti yciye, y0081emeopeHHbIX OMKPbIMOCIbIO, NOAHOMOLL
U 00CMYNHOCMbIO UHDOPMAYUU O OeTMEbHOCMU 0P2AHUZAYUU.

HecMoTpst Ha HECOOTBETCTBHE B OOJIBIIMHCTBE OpraHU3AIMK pa3MEIICHHOU
Ha CaiiTe W CTCHJIaX MH(POPMAIIMH yYCTAHOBJICHHBIM IPABOBBIM aKTaM, OOJIBIIMH-
CTBO TIOJTyYaTeJiel YCIYT BBIPA3UiIv YAOBIETBOPEHHOCTh OTKPBITOCTHIO, TTOJTHOTOM
U OCTYITHOCTHIO HH(GOPMAITUH O JeATSILHOCTH OpTaHU3aIii.

OO61iee ynCI0 PECIOHACHTOB, MOJL30BABIINXCA CalTOM, cocTtaBmwio 821 ye-
J0BeK, cteHgamu — 1167 yenosek. 13 nux 806 (98%) u 1154 (99%) uenoBek cooT-
BETCTBEHHO BBIPA3WIIN YAOBJICTBOPEHHOCTh OTKPBHITOCTBIO, MIOTHOTON U TOCTYITHO-
CTBI0 HH(OPMAIIUK O JAEATCIbHOCTH OpPTaHU3aINH.

Tabruya 9
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1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 24 23 31 30 96,3
2. TBY PA «KLICOH B r. Maikone» 66 66 122 121 99,6
3. TBY PA «I'varnxckuin KLLICOH» 56 54 91 89 97,1
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 130 128 189 188 99,0
5. T'BY PA «KpacHorBapgenckuin KLUCOH» 61 56 107 106 95,4
6. T'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy» 63 61 92 91 97,9
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 69 69 89 89 100,0
8. TBY PA «Teyuexckuit KLUCOH» 51 51 62 62 100,0
9. T'bY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paitoHy» 88 88 100 100 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 29 29 43 42 98,8
11. TBY PA «Markonckuit BOM-MHTEpHAT» 51 51 52 51 99,0
12. TBY PA «['varuHcKkuit BOM-MHTEPHAT» 7 7 7 7 100,0
13. TBY PA «Anamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 32 32 34 33 98,5
14. Hatbip6oBCKNUA JOM-MHTEPHAT 5 5 6 6 100,0
15.  Hatbip6oBCkuiA cneumanuanpoBaHHbIi XUNon oM 2 2 6 6 100,0
16. TBY PA «CoumansHo-peabunutaumorHbii LeHTp «[oBepuex 6 5 6 6 91,7
17.  TKY PA «PecnybnukaHckuii coupanbHblit ipuioT «Ouary Ans feTeii 1 NofpocTKoBY 5 5 5 5 100,0
18. AHO COH «bnaro» 7 7 22 22 100,0
19. AHO COH «[o6po» 18 18 30 29 98,3
20. AHO COH «[lobpoTa» 40 38 39 38 96,2
21. AHO COH «[onronetne» 10 10 18 18 100,0
22. AHO COH «3abora» 1 1 16 15 96,9
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9.

10.
1.
12.

Pe3y/nbTaT OLEeHKM OpraHM3aumii counanbHoro obcnykusaHua Pecnyb6anku Aapbires no nokasatenio
«Jjons nonyyateneit ycayr, yaoBieTBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, NOJIHOTOM
M AOCTYMHOCTbIO MHGOPMALMU O AEeATENbHOCTU OPraHU3aLUn»

MaKcumanbHbI 6ann — 100

979 100,0 100,0 100.0 98,8 99,0
) 7 8 9 10 "
100 o 100.0 985 100,0 100.0 100.0 100.0 98,3 96,2 100,0 96,9
91,7
80
60 -
40
20 4
0 . . : .
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
I'BY PA «KLICOH B r. Agpireiicke» 13. TBY PA «Agamuiickuin [OM-UHTEpHAT»
I'BY PA «KL|COH B r. Maitkone» 14. HatbipbOBCKNI [OM-MHTEPHAT
IBY PA «varunckuin KLICOH» 15. HaTbip6oBCKMil CneLmanianpoBaHHbIN XUNOo AOM
I'BY PA «Kowexabnbckuit KUCOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutalmoHHbIi LEHTP «[oBepne»
I'BY PA «KpacHorsapzeuckuit KLUICOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coumanbHbii npuioT «Ovary
IBY PA «KLICOH o Maiikorickomy paitoHy» ANt AeTedt v MoApOCTKOBY
I'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bnaro»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19. AHO COH «[lo6po»
BY PA «KLICOH no LLloBreHoBckoMy paitoHy» 20. AHO COH «[lobpota
IBY PA «PecnybrnnkaHckuin AOM-MHTEpHAT» 21. AHO COH «[lonronetue»
BY PA «Maiikonckuit SOM-MHTEpHATY 22. AHO COH «3atora»

I'BY PA «warvHckuit SOM-MHTEpPHATY

PE3Y/IbTAT OLLEHKM OPTAHU3ALIUIA COLMANIBHOTO OBCNYXUBAHWUA PECNYB/IUKU AOBITEA MO KPUTEPUIO
«OTKPBLITOCTb U AIOCTYNHOCTb UH®OPMALIUU OB OPTAHMU3ALIUU COLIMANIBHOTO OBCNYXKUBAHUA» (K1)

MaKcumanbHbI 6ann — 100

984
100 - 943 920 8.4 95,6
833 860




100 - 94 0 943 94 4 96.7 95,8 94 4 96,1

12 13 14 15 16 17 18 19 2 A »
I'BY PA «KLICOH B r. Agbirelicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»

1.

2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 14. Hatbip6oBCKuit JOM-UHTEPHAT

3. TBY PA «waruHckuin KLLCOH» 15.  Hatbip6oBCcKkuit CneLmanianpoBaHHbIN XUNoi 4OM

4.  TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoupanbHo-peabunutaumonHbIi LeHTp «[oBepuex
5. TBY PA «KpacHorsapgerickuit KLUICOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuit coupanbHbii npuioT «Ovary
6. BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paitoHy» At AeTedt v MoppOCTKOBY

7. TBY PA «Taxtamykaickuit KLICOH» 18.  AHO COH «Bnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuit KLUCOH» 19. AHO COH «[lo6po»

9. TBY PA «KLICOH no LLlosreHosckomy paitoHy» 20. AHO COH «[lo6poTa»

10. T'BY PA «PecnybrnnkaHckuit [OM-UHTEPHAT» 21. AHO COH «fonronetne»

11. TBY PA «Maitkonckuit BOM-WUHTEPHAT» 22. AHO COH «3abora»

—
o

I'BY PA «warvHckuit SOM-MHTEpPHATY»
BbIBOIlI)I H pEKOMEHIalUN
Imo pasaeiny «OTKprTOCTb H JOCTYIIHOCTD I/IH(l)OpMaIII/lI/I 00 opraHm3anmumn»

CailT opraHuzalii — €ro BHU3WTHAs KapTOYKa, a TAKXKE HWHCTPYMEHT,
C MOMONIbI0 KOTOPOTO MOKHO AaKTHBHO B3aMMOJIEWCTBOBATh C MOJIy4aTeNIIMH
yciyr. OH moMoraer pa3BUBaTh JIE€ATEIbHOCTh YUPEXKICHUS U OTBEYATh 3aIpocaM
Y IOTPEOHOCTSIM COBPEMEHHOIO O0IIIECTBA.

Bormpoc 0 co3nanuu U BeACHUM caiiTa CBA3aH C MPUHIUMIOM MH(GOPMAIMOH-
HOM OTKPBITOCTH CBeleHMI 00 opranuzanuu. Bces odunuanbHas cTaTHCTHKA
J0JKHA OBITh IOCTOBEpHA, CBOEBpEMEHHA U OTKpbITa. Takum oOpa3om, caliT opra-
HU3allMU — 3TO HE TOJIBKO MOTPEOHOCTh COBPEMEHHOIO OOILECTBAa, HO U Tocynap-
CTBEHHOE TpeOOBaHUE.

PaboTa no mHpOpMALMOHHON OTKPHITOCTH JOJKHA MPOBOAUTHCS C LEbIO BbI-
MIOJTHEHUSI 00S3aTENIbHBIX YCTAHOBJIEHHBIX HOPMAaTHUBHBIX TPEOOBAHUHN K OTKPHITOCTU
Y JOCTYIHOCTH MH(OPMALIUU O JESTETbHOCTH OpraHu3auuu. Peanusanus pernameH-
TUPYIOIIMX JIOKYMEHTOB OCYIIECTBJISIETCS C HWCHOJIb30BAHUEM HH(POPMALIMOHHO-
KOMMYHHUKAIIMOHHOH cetu MHTepHeT myTem mnpeacraBieHuss HHGopMalu Ha oQu-
UAJIbHBIX CaliTax M CTEHJIaX rOCYAAPCTBEHHBIX OpraHu3alfii, BEJCHUsS COOCTBEHHO-
ro OUIMATIBHOIO CaiiTa OpraHu3aluu 1 JIp. BaxHa cBOeBpeMEHHOCTh OOHOBIIEHUS U
NOJTHOTa MHGOPMAIIMK HA CaliTaX U CTEH/IaX; MOHMMaHUe MPUHIMIA pean3aluu OT-
KPBITOCTH KaK OCHOBBI IEMOKPATUH, MMOBBILIEHUSI TOBEpUSI HACETICHUS U COOMIOICHUS
npaBa rpakJaH Ha Mojy4eHue nHpopMalru.

HNHdopmaiimonHasi OTKPBITOCTh MPHU3BaHa CO3/aTh YCJIOBHS M BO3MOXKHOCTH
HOJTy4eHHUs] He0OOXOAUMOTO U JIOCTaTOYHOro 00beMa CBEIEHUM O CTPYKTYpe, LeNsX,
3a7auax, PUHAHCOBBIX U MHBIX CYIIECTBEHHBIX YCIOBUAX JIESTEILHOCTH.

Bwmecrte ¢ Tem, NpOBEICHHBIN AHAJIA3 BBISIBWI, YTO pa3MELICHHAs HA CalTax WH-
¢dbopmarus He B OJTHON MEpe COOTBETCTBYET YCTAHOBJICHHBIM HOPMATUBHBIM aKTaM.
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Ha ocHOBaHUM BBIIIEU3I0KEHHOTO, UCXO/ISl U3 UTOTOBBIX OAJIJIOB, OTY4YE€HHBIX
OpraHM3alsIMU TIPU TPOBEICHUU HE3aBHUCUMOW OLICHKH, PEKOMEHIYETC 5
BKJIIOUHTH B TUIAH TIO YCTPAHEHHUIO HEJOCTATKOB, BHISIBIICHHBIX B paMKaX MpoBe/e-
Husg HOKY cnenyromue meponpusiTus:

1. AHanmu3 cailToB M CTEHIOB Ha MPEAMET COOTBETCTBUS MpuKaza MUHTpyda
Poccun ot 17.11.2014 Ne 886H «OO0 ytBepxaenuu [lopsaka pasmenienus Ha odu-
IUAJIbHOM  CaliT€ [MOCTAaBIIMKA COLMAIBHBIX YCIYr B  HH(DOPMAIIMOHHO-
TEJIIEKOMMYHUKAIIMOHHOM cetn «HTepHeT» n 0OHOBIeHHA MH(pOpManuu 06 3TOM
MOCTaBIIMKE (B TOM YHCIE COJAEp)KaHUS YyKa3aHHON uHopmauuu U QOopMmbl ee
MPEAOCTABIICHUSA )».

2. HanonmHeHune cailToB U CTEHI0B HenocTaromie nadopmarmeit (cy. Tabnuyvi
3, 5).

3. IlpoBenenue peryaspHOro MOHUTOPHHTA CAWTOB U CTEHJIOB, U MOICp>KaHUE
pa3MeleHHON Ha HUX HH(GOPMALIMU B aKTyaJIbHOM BHJIE.

4. YBEIMYEHNIO KOJIMYECTBA JUCTAHIIMOHHBIX CIOCOOOB CBSI3M C IOJIydyaTess-
mu yeayr (em. Tabauya 7).

5. Ilepuoauueckas npoBepka padOTOCIIOCOOHOCTH CYHIECTBYIOIIMX JTUCTAHIIU-
OHHBIX CITOCOOOB CBSI3U, pa3MEIICHHBIX Ha OUITMATBHBIX caliTaX B ceTH MIHTepHET.

6. AHanu3 1 00paboTKa NOCTYNUBIINX C TOMOIIBIO JTUCTAHIMOHHBIX CLIOCOOOB
CBsI3U OOpaueHuil ¢ myOiuKalueld OTBETOB Ha HauboJiee paclpOCTPAHEHHBIE BO-
pockl B pazzene «Hacto 3agaBaeMble BOIPOCHD).

2. KomdopTHOCTH yC/I0BHii IPeI0CTABIEHUS YCIYT

Kpurepuit «KoM@oOpTHOCTH yCIOBHI MPEAOCTAaBIECHUS YCIyr» BKIIOYAET
B ce0sl cleayIoue noka3aTesnu:

— «ObecrnieueHne B OpraHu3alii KOM(OPTHBIX YCIOBUH MPEIOCTaBICHUS
yCIyT»;

— «Bpems oxxumaHus mpegoCTaBICHUS YCITyTH»;

— «/ons momywateneil ycnyr, yIOBIETBOPEHHBIX KOMQOPTHOCTBHIO MpPeno-
CTaBJICHUS yCITyT.

2.1. Obecneuenue 6 opeanuzayuu KOMGOPMHBLIX YCI08UL NPeOOCMABIeHUs
yenye.

JlaHHBIN MOKa3aTeNlb BKIOYAI B ceOsl HaJMure B OPTaHMU3AIMSIX CIETYIOIINX
YCIIOBUH JIJIsl IPEOCTABICHUS YCIIYT, XapaKTepU3YIOIINX KOM(OPTHOCTD:

— Hanuuue KOM(pOPTHOM 30HBI OTAbIXa (0XKHIaHUS), 0OOPYIOBAHHOW COOT-
BETCTBYIOIIEH MeOEIbIO;

— HaJINYKME U MOHSITHOCTh HABUTALlMU BHYTPU OPraHU3alNN;

— HaJIMYKE U AOCTYMHOCTh MUTHEBOM BOJIbI;

— HaJIMYKME U JOCTYIMHOCTh CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX TOMEILEHUI;

— CQaHUTApPHOE COCTOSTHUE TMOMEIICHUN OpraHu3allii;

— TpaHCIIOPTHAs TOCTYITHOCTb;

— JIOCTYITHOCTb 3aIHMCH Ha TIOTyYEHUE YCITYTH.
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Kaxnpiii obecnieueHHoe yciioBue oreHnBaioch B 20 6amioB. Hamuune nisatu u
0osee KoM(DOPTHBIX ycioBUM orieHUBaIoch B 100 6amios.

Unenamu OOLIECTBEHHOI'O COBETa OTMEUYEHO, YTO B OTAEIBHBIX OPraHU3alUAX
o0ecriedeHa HeI0CTaTOYHasi KOM(POPTHOCTh YCIOBHIA MPEIOCTABICHUS YCIYT:

Tabauya 10

He obecneyeHo/obecneyeHo He B NONHON Mepe

Hanunune koMpopTHOMN 30HbI OTAbIXa/0XKUAAHMS

IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»
AHO COH «[1o6po»
AHO «[lobpoTa»

Harnuume v NOHSTHOCTb HABUraLMn BHYTPU
opraHusauum

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»
AHO COH «[lonronetue»
HaTbIpboBCKMit creLnanianpoBaHHbIN XUIoit LOM

Hanuune 1 BOCTyNHOCTbL MUTHEBOI BOAbI

Hanuuue, [OCTYMHOCTL CaHUTAPHO-TUTMEHUYECKNX
MoMeLLEeHMI

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»
AHO COH «bnaro»
AHO COH «[lonronetue»

CaHuTapHOe COCTOsHWE NOMELLEHNI
opraHusauum

TpaHcnopTHas OOCTYNHOCTb

I'BY PA «varuHckuin KLICOH»
I'BY PA «varuHcKkuit JOM-MHTEpPHATY»

ﬂOCTyI’IHOCTb 3anncu Ha nony4yeHne ycnyru

IKY PA «PecnybnukaHckuit counansHbii npuioT «Ouary ans aeten n nogpocTkoBy

Ha ocHOBaHUM BBIIIEU3I0KEHHOTIO OLEHKA 32 CO3/1aHh€ KOM(POPTHBIX YCIO-
BUI MPEAOCTABIICHUS YCIYT CIIETyOLIas:

Tabnuya 11
MakcumansHo | KonudecTBo
Opranu3aums BO3MOXHbIA | 0BecneyeHHbIX flonyuero
6ann yCnoBwii bannos
1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireiicke» 6 100
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 7 100
3. TBY PA «[arunckmit KLICOH» 6 100
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 7 100
5. TBY PA «KpacHorBapgenckuit KUCOH» 7 100
6. T'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy» 7 100
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 7 100
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 5 100
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 7 100
10. TBY PA «PecnybnukaHCcKkuit SOM-MHTEPHAT 7 100
11. TBY PA «Maikonckuit 4OM-UHTEpHAT» 100 7 100
12. TBY PA «l'varvHckuin BOM-UHTEpHAT» 6 100
13. TBY PA «Agamuinckuin fOM-MHTEpHAT» 7 100
14. HatbIip6oBCKMi JOM-MHTEPHAT 7 100
15.  Hatbip6oBCKui cneumanyuanpoBaHHbIi XUNon oM 6 100
16. T'BY PA «CoumanbHo-peabunuraLmoHHbIi LEeHTp «[JoBepue» 7 100
17. TKY PA «PecnybnukaHckuin coupanbHblin nputoT «Ouar» Ans feTeil n noppoCcTKoBY 6 100
18. AHO COH «Bbnaro» 6 100
19. AHO COH «[lo6po» 6 100
20. AHO COH «[lobpota» 6 100
21. AHO COH «[onroneTune» 5 100
22. AHO COH «3a6ota» 7 100

25




Pe3y/nbTaT OLEeHKM OpraH13aLuii couuanbHoro obcnykusaHua Pecnyb6anku Aabires no nokasatenio
«0O6ecneyeHune B opraHn3aLmm KOMPOPTHbIX YC/I0BUIA NPEeSOCTaBAEHUA YCAYT»

MaKcumanbHbIn 6ann — 100
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1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireitcke» 13. TBY PA «Agamuiickuin [OM-UHTEpHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipbOBCKN [OM-MHTEPHAT
3. TBY PA «I'maruxckuit KLLICOH» 15.  HaTbip6oBCKuil CneLmananpoBaHHbIN XUMO JOM
4.  TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabununtalmoHHbIi LEHTP «[oBepne»
5. TBY PA «KpacHorsapgeiickuin KLUICOH» 17. TKY PA «PecnybnvkaHckuii coupanbHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maitkorickomy paioHy» ANt AeTedt v MoApOCTKOBY
7. TBY PA «Taxtamykaiickui KLICOH» 18. AHO COH «Bnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuit KLUCOH» 19. AHO COH «[lo6po»
9. TBY PA «KLICOH no LLlosreHosckomy paitoHy» 20. AHO COH «[lo6poTa»
10. TBY PA «PecnyGnukaHckuit LOM-UHTEPHAT 21. AHO COH «[lonronetue»
11, TBY PA «Maitkonckuit SOM-MHTEpHAT» 22. AHO COH «3atota»
12. TBY PA «lMarvuHckuit JOM-MHTEpHAT»

2.2. Jlona nonyyameneu yciye, y0O8IEeMBOPEHHbIX KOMPOPMHOCbIO NPedo-
CMAsIeHUst YCIye Opeanu3ayuel.

Ouenka wieHoB OOIIECTBEHHOTO COBETa OOJIBIIMHCTBA OPTaHU3AIMI HaIlIa
CBOE TIOATBEPIKICHHE B OTBETAX PECIIOHJCHTOB Ha BOMPOC «YIOBICTBOPCHBI JIH

Bbl KOM(OPTHOCTBIO YCIOBUN MPEIOCTABICHUS YCIYT B OpraHU3aIUN)
Tabauya 12
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OpraHusaLys Kon-Bo YnosnetBopeHsl | MonyyeHo
OMPOLLEHHbIX | KOMCOPTHOCTBH 6annoB
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 34 34 100,0
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 149 146 98,0
3. TBY PA «['marunckmit KLICOH» 121 119 98,3
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 222 99,6
5. T'BY PA «KpacHorBapgetnckuit KLUCOH» 165 162 98,2
6. I'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 113 91,9
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLUICOH» 94 92 97,9
8. I'BY PA «Teyuexckuit KLICOH» 72 71 98,6
9. T'BY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paioHy» 114 113 991
10. TBY PA «PecnybnukaHcKkuil JOM-MHTEPHATY 55 49 89,1
11. TBY PA «Marikonckuit fOM-MHTEpHaT» 52 52 100,0
12. TBY PA «[MaruHckuit JOM-MHTEPHAT» 9 9 100,0
13. BY PA «Afamuickiuit JOM-UHTEPHAT» 34 34 100,0
14. HartbIpboBCKWit LOM-UHTEPHAT 6 6 100,0
15. Hatbipb6oBCKui cnieLmanuanpoBaHHbIN XUoN oM 6 6 100,0
16. 'BY PA «CouvnanbHo-peabunuraumoHHbiIi LieHTp «[oBepue» 7 7 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHbli npuiot «Ouary Ans feTeii 1 NofpoCTKOBY 5 5 100,0
18.  AHO COH «Bnaro» 24 23 95,8
19.  AHO COH «[lo6po» 34 34 100,0
20. AHO COH «[lo6poTa» 49 42 85,7
21.  AHO COH «[lonronetue» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6otax» 18 18 100,0

Pe3ynbTaT OLLEHKU OpraHu3aumii coumnanbHoro o6cnyxusanusa Pecny6amkm Agpirea no nokasaTesnto
«[lona nonyuarenei ycnyr, yaoBneTBOPeHHbIX KOMPOPTHOCTbLIO NPeAOCTaBACHUA YCAYM»

MakcumanbHbIn 6ann — 100
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1. TBY PA «KLUICOH B 1. Agbireicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»

2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKM JOM-MHTEPHAT

3. TBY PA «varuHckmin KLLCOH» 15.  Hatbip6oBCKUi1 CneLmanianpoBaHHbI XITON oM

4. TBY PA «Kowexabnbckuint KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaLmoHHbIi LEHTP «[oBepue»
5. TBY PA «KpacHorsapgenckuit KLICOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coypanbHbii npuioT «Ovary
6. [BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paioHy» ANs feTeil 1 NoApOCTKOBY

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuin KLLCOH» 19.  AHO COH «[1o6po»

9. TBY PA «KLCOH no LoBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpota»

10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT» 21. AHO COH «[lonroneTune»

11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «lvarvHckuin AOM-MHTEpHaT»

2.3. Bpems oxcudanus npedocmasienus yciyeu
Pacuernas BennumMHa mokazatesisi ONpeessijiack Ha OCHOBE OIpoca MoJryda-
TeJIeil 0 CBOEBPEMEHHOCTH MPEIOCTaBICHUS YCIYT.

Tabauya 14
Kon-so Yenyra okasaHa | MonyyeHo
Opratiu3auys OMPOLLEHHbIX CBOineMeHHO 6a1¥noa

1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireicke» 34 33 97,1

2. TBY PA «KL|COH B r. Maiikone» 149 149 100,0
3. TBY PA «['marunckmit KLICOH» 121 119 98,3
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 221 99,1

5. TBY PA «KpacHorsapgeickuit KLLICOH» 165 164 99,4
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 118 95,9
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 94 94 100,0
8. T'BY PA «Teyyexckuit KLUCOH» 72 71 98,6
9. T'BY PA «KLICOH no LLlosreHoBCKOMY paiioHy» 114 114 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 55 53 96,4
11. TBY PA «Marikonckuit BOM-MHTEpHAT» 52 52 100,0
12. TBY PA «l'varvHckuin BOM-UHTEpHaT» 9 9 100,0
13. TBY PA «Agamuitckuin [OM-MHTEpHAT» 34 34 100,0
14, HatbIp6oBCKMi JOM-MHTEPHAT 6 6 100,0
15. Hatbip6oBCKui cnieumananpoBaHHbIi XUNoN oM 6 6 100,0
16. TBY PA «CoumanbHo-peabunuraumorHbii LeHTp «[osepuen 7 7 100,0
17. TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHblin npuiot «Ouary Ans feTeit v noppoCcTKoBY 5 5 100,0
18. AHO COH «Bbnaro» 24 24 100,0
19. AHO COH «[lobpo» 34 33 97,1

20. AHO COH «[lobpotan 49 42 85,7
21. AHO COH «[lonroneTue» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 18 18 100,0

Pe3ynbTaTt OLEHKM OpraHM3aumii coumanbHoro obcnyxunsanua Pecnybamku Agbirea no nokasartenio
«Bpemsa 0XXngaHua npeaocTaBAeHUA YCAYrU»

MaKcumanbHbI 6ann — 100
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IBY PA «KLICOH B r. Agbireicke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuin KLLCOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeiickuin KLLICOH»
I'BY PA «KLUCOH no Maiikonckomy paitoHy»
I'BY PA «Taxtamykarickuit KLICOH»

IBY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLioBreHoBCKOMY panoHy»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT»
11. TBY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHAT»

12. TBY PA «[varvHckuit [OM-MHTEpPHATY»

OCoENDRWN =

1000 100.0 1000 971 100,0

13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»

14. HatbIpboBCKMit [JOM-UHTEPHAT

15.  HatbipboBCkuii cnieLmani3npoBaHHbIil 1Mo LOM

16. TBY PA «CoupanbHo-peabunuTtauyorHbIi LeHTp «[oBepuex

17. TKY PA «PecnybnvkaHckuii coupanbHbii npuioT «Ovary
QNS [eTeil 1 NOAPOCTKOBY

18. AHO COH «bnaro»

19. AHO COH «[Jo6po»

20. AHO COH «[lobpota»

21. AHO COH «[onronetne»

22. AHO COH «3abota»

PE3Y/IbTAT OLLEHKM OPTAHU3ALNIA COLMANBHOIO OBCNYXUBAHUA PECNYB/IUKU AOBITEA MO KPUTEPUIO
«KOM®OPTHOCTb YC/10BU NPEAOCTABJ/IEHUA YCNYI» (K2)
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I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»

1.

2. TBY PA «KL|COH B r. Maiikone» 14. HatbipboBCKM JOM-MHTEPHAT

3. TBY PA «varuHckmin KLLCOH» 15.  Hatbip6oBCKUi1 CneLmanianpoBaHHbI XITON oM

4. TBY PA «Kowexabnbckuint KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaLmoHHbIi LEHTP «[oBepue»
5. TBY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH» 17. TKY PA «PecnybnukaHckuit couuanbHbIi nputoT «Ovary
6. [BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paioHy» ANs feTeil 1 NoOAPOCTKOBY

7. TBY PA «Taxtamykaitckuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19. AHO COH «[obpo»

9. TBY PA «KLICOH no LLoBreHoBckomy paitoHy» 20. AHO COH «[lobpoTa»

10. TBY PA «PecnybnukaHckuin SOM-MHTEPHAT» 21. AHO COH «[lonroneTune»

11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «lvarvHckuin AOM-MHTEpHaT»

BbiBOABI M pEKOMEHIALMH
1o pasaeay «KoM@popTHOCTD yC10BHI NIPEIOCTABJICHUS YCJIYD)

B stumonorudeckom cioBape H. M. Illanckoro cioBo «xkomMdpopT» O3HaA4aeT
«mogaepxkka, ykpemieHue». C. M. OxeroB TpakTyeT 3TO CJIOBO, KaK «yCIIOBUS
JKWU3HU, MpeObIBaHUs, 00CTaHOBKA, 00ECIICUMBAIOIINE yA00CTBO, CIIOKOHWCTBHE W
YIOT».

Unenamu OOIIECTBEHHOTO COBETa M CIEHUATUCTAMU  OpraHU3aIuu-
orepaTropa OTMEYEHO, YTO BO BCEX OpPraHU3AIMsIX COLMAIBLHOTO OOCTY>KUBaHUS,
oOecrieueHa JI0cTaTouHass KOM(POPTHOCTh MPEAOCTABICHUS YCIYT, MPeIbsBIIsgeMast
K JIaHHOMY IIOKa3aTelto B pamkax nposenenus HOKY.

Ha ocHOBaHMM BBIIEU3I0KEHHOT0, UCXO/I1 U3 UTOTOBBIX OaJIOB, MOTYYEHHBIX
OpraHu3alMsIMU TIPU NPOBENCHUM HE3aBUCUMOM OLICHKH, PEKOMEHAYETC A
BKJIIOYMTH B IUIAH 0 YCTPAHEHUIO HEAOCTATKOB, BBISBIICHHBIX B PAMKaXx IPOBEJIE-
Hust HOKY meponpusitust no yinydieHuto KoMGpOpPTHOCTH MPEJOCTABICHUS YCIyT
C Y4E€TOM NoiydyeHHbIX npu nposeaennn HOKY 6amnos.

3. IoCTYNHOCTD YCJIYT /1JIs1 MHBAJIHU/I0B

3.1. Obopyoosanue nomewenuil opeanuzayuu u npuiesaroujeil K Hei meppu-
Mopuu ¢ y4emom 00CHYRHOCMU OJls UHBATUOOS.

O6opynoBaHHE TIOMEIICHUA U TEPPUTOPUH OPTaHU3AIMH C YIETOM JOCTYII-
HOCTH JIJIl MHBAJTUOB BKJTIOUACT B CE0s HATMYNE:

— NaHAYCOB/TIOBEMHBIX TIATPOPM;

— BBIJICJICHHBIX aBTOCTOSHOK;

— aJanTHUPOBAHHBIX TU(TOB, TOPYYHEH, PACIIMPEHHBIX TBEPHBIX MTPOEMOB;

— CMEHHBIX Kpecem-KOJISICOK;

— CHEIUATbHBIX CAHUTAPHO-TUTUCHUYECKUX TTOMEIICHHH.

Kaxnoe co3nannoe ycinoBue oneHuBaiock B 20 6amnoB. Pacuer npoBoauics
Ha OCHOBAaHUU AHKET, 3aMOJTHEHHBIX ujieHaMu OOIeCTBEHHOTO COBETa MO Pe3yIib-
TaTaM BBIXOJIa B OpTaHU3AIIHH.

Unenamu OOIIIECTBEHHOTO COBETa OTMEYEHO, YTO 000PY/I0BaHUE MPUIIETAI0-
IICH TEPPUTOPHH U TTOMEIICHUH ¢ YIETOM JOCTYITHOCTH JJISI MHBAJIUIOB HAXOJINT-
Csl Ha BBICOKOM YpOBHE. BMecTe ¢ TeM B OTJIeIbHBIX OpraHU3aIHIX OTCYTCTBYIOT:
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Tabauya 15

Opranusaums

MaHAaycbl / NoAbEMHbIE MNAT(OPMbI

I'BY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»

IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

'KY PA «PecnybnukaHckuii coumanbHbin nputoT «Oyary 4ns Aetei 1 nogpocTKoB»
AHO COH «bnaro»

AHO COH «[Jonronetue»
Bbl1€N€EHHbIE aBTOCTOSHKM I'BY PA «waruHckuit KLICOH»
[Ns aBTOTPAHCNOPTHbIX CPEACTB UHBANNAO0B AHO COH «bnaro»
AnanTupoBaHHble NuThI, NOPYYHN AHO COH «Bnaro»
PaCLUMPEHHbIE ABEPHbIE r;poeMbl ‘ AHO COH «[lobporan

AHO COH «[lonronetue»

CMeHHble Kpecna-KonAacku

I'BY PA «KLICOH B r. Agpirelicke»

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lo6po»

AHO COH «[onronetue»

Cneumaanble CaHUTapPHO-TUTMEHNYEeCKne
nometleHua

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy panoHy»
IBY PA «Teyuexckuit KLICOH»

AHO COH «bnaro»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «[Jonronetue»

Ha ocHOBaHMM BBIIIEU3TI0KEHHOIO OLEHKA 32 CO3/IJaHu€ KOM(POPTHBIX YCIO-
BUI NPEAOCTABIICHUS YCIYT CIIEYOLIas:

Tabauya 16
Konuuectso
0 MaKCMMa”b'l'O obecneyeHHbIx | MonyyeHo
praHu3auust BO3MOXHbIiA g
Gann YCNoBWiA 6annoB
[0CTYNHOCTH

1. TBY PA «KL|COH B r. Agbireiicke» 3 60
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 5 100
3. TBY PA «[varunckmit KLICOH» 4 80
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUCOH» 5 100
5. T'BY PA «KpacHorBapgenckuit KUCOH» 5 100
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 3 60
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 5 100
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 2 40
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paioHy» 5 100
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 5 100
11. TBY PA «Markonckuit BOM-MHTEpHAT» 100 5 100
12. TBY PA «InarvHckuit JOM-MHTEpHAT» 5 100
13. TBY PA «Amamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 5 100
14. HaTtbipboBCKMiA JOM-MHTEPHAT 5 100
15. HaTtbIip6oBCKMil CneLranuanpoBaHHBIN XUMO AOM 5 100
16. T'BY PA «CoumanbHo-peabunmraLmoHHbIi LEeHTp «[JoBepue» 5 100
17. TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHblin nputoT «Ouar Ans feTeil v noppocTKoBY 5 100
18.  AHO COH «Bnaro» 0 0

19. AHO COH «[o6po» 4 80
20. AHO COH «[lobpota» 3 60
21. AHO COH «[lonronetue» 1 20
22. AHO COH «3a6ota» 5 100
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Pe3ynbTaT OLEeHKM OpraHM3aumii counanbHoro obcnyxusaHua Pecnybamku Aapires No nokasatenio
«O60pypoBaHMe NOMELLEHUI OpraHU3aL UK U NpUerarLwei K Heii TeppuTopum
C YYeTOM AOCTYMHOCTU AN1A UHBAaAUA0B»
MakcumanbHbi 6ann — 100

100 - 100 100 100 100 100 100 100
80
80 -
60 60
60 -
40
40
20 -
0 I T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 "
100 - 100 100 100 100 100 100 100
80
80 -
60
60 -
40
20
20 -
0
0 I T T T T T
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipbOBCKN [OM-MHTEPHAT
3. TBY PA «maruHckmin KLUCOH» 15. Hatbip60oBCKUin CneLmanianpoBaHHbIi XIIoN oM
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaLmoHHbIi LEHTP «[oBepne»
5. TBY PA «KpacHorsapaeiickuin KLLICOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coupanbHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy» ANs aeTeit 1 NnogpocTKoB»
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19.  AHO COH «flo6po»
9. TBY PA «KLCOH no LLosreHoBckomy paioHy» 20. AHO COH «[lobpota»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT» 21. AHO COH «[lonroneTne»
11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «lMaruHckuit JOM-MHTEpHAT»

Takum 0Opa3oM, MOXXHO CJENaTh BBIBOJ, YTO B OOJBITUHCTBE OpPTaHU3AIUI
obopynoBaHuE MOMEIICHUI U TIPUIIETAIONIEH K HEH TEPPUTOPHH C yIETOM JOCTYII-
HOCTH JJIsl UHBAJIUJIOB HAXOJUTCS Ha BBICOKOM YpoBHE. BMecTe ¢ TeM B OTIEb-
HBIX OpraHu3alUsaX JOCTYIHOCTD JJIi MHBAJIUJIOB OOEcCIieueHa HE B MOJHON Mepe,
YTO 3aTPYAHAET MOJYYEHHUE YCIYyT MHBAIMIAMU U JIMIIAMU C OTPAHUYCHHBIMU BO3-
MO>KHOCTSIMH 3JTOPOBBSI.
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PexomMennmanuu:
[TpunATE MepbI O 000PYTOBAHUIO TOMEIIEHUI OPTaHU3aH U MPUIIETAIOIIeH
K HEH TEPPUTOPHH C YIETOM JOCTYITHOCTHU JJIsi MHHBAIUIOB (cm. Tabnuya 15).

3.2. Obecneuenue 6 opeanuzayuu YCio8uti OOCMYNHOCMU, NO360JAIOUUX
UHBAUOAM NOJYUAMb YCILY2U HAPAGHE C OPYUMU.

K ycnoBusiM AOCTYIHOCTH, IMO3BOJSIOIIMM HWHBAIMIAM IIOJIy4aTh YCIYTH
HapaBHE C IPYTHUMH OTHECEHBI CIIETYIOIINE YCIOBUS:

— nyOoIMpoBaHue AJI MHBAJIHUIOB IO CIYXY U 3pEHHUIO 3BYKOBOU U 3pUTEIHHOMN
uHpopManuy;

— nyOJIMpOBaHNE HAINMCEH, 3HAKOB W JPYrod TEKCTOBOM HH(pOpMaLUH
mpudTom bpaiins;

— IPeZ0CTaBICHUE YCIYT CypAOTepeBOAUNKa (TH(IOCYPAOTIEPEBOTUHKA);

— COIIPOBOKJICHHUE TOJIy4aTeJIeld YCIyT YKa3aHHOW KaTerOpuH COTPYAHUKAMHU
OpraHu3aluy;

— HaJIMYKE€ aJbTEPHATUBHON BEPCUM O(QULMAIBHOTO CAaiiTa OpraHU3alHlH CO-
UAIBHOTO 00CTyKUBaHUs B ceTU «VIHTepHEeT» /i1 NHBAJIUI0B IO 3PEHUIO;

— IIPEIOCTABJICHUE YCIYT B JUCTAHIMOHHOM PEXHUME Ha JIOMY.

Kaxpnoe coznanHoe ycioBue orieHuBasioch B 20 6amnoB. Pacuer mpoBoamiics
Ha OCHOBAaHHUHU AHKET, 3allOJIHEHHBIX 4jieHaMu OOIeCTBEHHOTO0 COBETA MO PE3YJib-
TaTaM BbIXOJa B opra"usauuud. Kpome 3Toro, cnenuaiuctamMyd OpraHU3alHH-
orepaTopa B COOTBETCTBMM C METOJMYECKUMH PEKOMEHAALMSIMHU ObLT IPOBEICH
aHaJIW3 CalTOB OpPraHMU3alUil COLMAIBHOIO OOCITYKMBaHUSI HA HAJIIMYUE albTepHA-
TUBHOW BEPCUU JJI1 HHBAJIWIOB 10 3PECHHUIO.

Unenamu OOLIECTBEHHOIO COBETA OTMEUEHO, YTO 00ECIEUYEeHUEe YCIOBHUM J10-
CTYITHOCTH, MO3BOJISIIOIIMX WHBAJIMIAM IOJy4aTh YCIYI'M HApaBHE C APYTHMMH, B
OOJBIIMHCTBE OpPraHU3alMii HAXOAMUTCS Ha TOCTATOYHOM ypoBHE. B mecTe ¢ TeM B

OTACJIBHBIX OpTraHHU3allUsAX HC 06eCHequ0:
Tabruya 17

He obecneyeHo/obecneyeHo YacTM4HO

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

HaTblpBoBCKMit creLnanianpoBaHHbIN XUMoil LOM

[ybnupoBaHne ans MHBaNULOB NO CryXy 'KY PA «PecnybnukaHckuii coumanbHbin nputoT «Oyary 4ns AeTei 1 nogpocTKoBy
1 3pEHUI0 3BYKOBOM W 3puTenbHOi MHGopmauum | AHO COH «Bnaro»

AHO COH «[lobpoTa»

AHO COH «3a6ota»

HaTbipBoBCKuit creLnanianpoBaHHbIN XUIoit LOM

[ly6rMpOBaHIE HARMMCEH, BHAKOB U APYTO 'KY PA «PecnybnukaHckuii coumansHbii nputoT «Oyary 4ns AeTei 1 noapocTKoBy
yonvp Aniced, APy AHO COH «Bnaro»

TEKCTOBO MHGhopMaLwn WwpudTom bpaiins AHO COH «[IoBpo»

AHO COH «3a6oTta»

I'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy panoHy»

lpepocTaBnexue ycnyr cypaonepeBonymka I'BY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHAT»

(TucbnocypaonepeBoaymka) I'KY PA «PecnybnmkaHckuii coumanbHbin mputoT «Oyary 4ns AeTei v nogpocTKoBy
AHO COH «[lobpoTay

I'BY PA «CoumansHo-peabunntaunoHHbIn LeHTp «[osepuex

I'KY PA «PecnybnukaHckuii coumanbHbin mputoT «Oyary 4ns AeTei 1 nogpocTKoBy
AHO COH «[lo6poTay

I'BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paitoHy»

I'BY PA «varvHckvin BOM-MHTEepHaT»

I'BY PA «Agamuiickuin fOM-MHTEPHAT»

HaTtblpBoBCKMit JOM-UHTEPHAT

HaTbip6oBCKIi CneLmnanaupoBaHHbIN KU JOM

'KY PA «PecnybnmkaHckuii coumansHbii nputoT «Ouary 4ns AeTei 1 nogpocTKoB»
AHO COH «[lo6potay

ConpoBoxaeHue nonyyateneit yenyr ykasaHHom
KaTeropuu CoTpyLHMKaMW OpraHn3aLmm

MpenocTaBneHye ycnyr B AUCTaHLYOHHOM
pexumMe Ha fomy
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He obecneyeHo/obecneyeHo YacTM4HO

Harnwuuue anbTepHaT1BHON BEpCUM
0ch1LManbHOTO caifTa opraHuaaLmn

I'BY PA «KLICOH B r. Agpireiicke»
IBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

AN MHBANUOB MO 3PEHNI0 I'BY PA «PecnybnunkaHcKkuin fOM-MHTEpHAT»

Ha ocHOBaHHMM BBILIEHU3I0KEHHOTO OLIEHKA 33 CO3/IaHHE YCJIOBUM, MO3BOJISA-
IOIIMX MHBAJIMIAM TOJIy4YaTh YCIyTU HapaBHE C APYTUMHU:

Tabnauya 18
MakcumanbHo | KonudecTtso n
y onyyeHo
Opranuzaums BO3MOXHbIA | 0BecneyeHHbIX 6
y annos
6ann yCcroBui
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 5 100
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 6 100
3. TBY PA «'varnHckmin KLLICOH» 6 100
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 5 100
5. TBY PA «KpacHorsapgeickuit KLICOH» 6 100
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 3 60
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 6 100
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 6 100
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 6 100
10. TBY PA «PecnybnukaHcKkuit LOM-MHTEPHAT» 5 100
11.  TBY PA «Maiikonckuit JOM-UHTEPHAT» 100 6 100
12. TBY PA «l'varvHckuin BOM-UHTEpHaT» 5 100
13. TBY PA «Anamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 5 100
14. HaTtbipboBCKMi SOM-MHTEPHAT 5 100
15. HaTtbip6oBCKMiA CneLanuanpoBaHHBIA XUNoi 10M 3 60
16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaumorHbii LeHTp «[osepuex 6 100
17. TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHbli nipuioT «Ouar» Ans feTeir v noppocTKoBy 0 0
18. AHO COH «bnaro» 4 80
19.  AHO COH «[lo6po» 5 100
20. AHO COH «[lobpoTa» 2 40
21. AHO COH «[onronetne» 6 100
22. AHO COH «3abota» 4 80
Pe3ynbTaT oLeHKU opraHusaLmii coumManbHoro obcny>kusaHua Pecny6amku Agbires no nokasartesnto
«0becneyeHue B OpraHM3aLL UM YCNOBUIA AOCTYNHOCTU, NO3BONAIOWMUX MHBANIUAAM
Nnony4YaTtb YCNYr1M HapaBHe ¢ ApYruMu»
MakcumanbHbIi 6ann — 100
100 5 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
80 -
60

60 -

40 -

20 -

0 - T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 "



100 - o100 100 100 100 100 100

80 80
80
60
60
40
40 -
20 -
0
0 - T T T T T T
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

1. TBY PA «KLUICOH B r. Agbireitcke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»
2. TBY PA «KLICOH B r. Maiikone» 14. Hatbipb0oBCKNA JOM-MHTEPHAT
3. TBY PA «I'naruxckuit KLLICOH» 15. Hatbip6oBCKMit CneLmananpoBaHHbIN XUNOo SOM
4. TBY PA «Kowexabnbckuint KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaLmorHbIi LEHTP «[oBepue»
5. TBY PA «KpacHorsapgerckuin KLUCOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coymanbHbii npuioT «Ovary
6. [BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy» ANs [eTeil 1 NoApoCTKOBY
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuin KLLCOH» 19.  AHO COH «[Jo6po»
9. TBY PA «KLCOH no LloBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpota»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT 21. AHO COH «[onroneTne»
11. TBY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «varuHckuin AOM-MHTEpHaT»

B pe3ynbraTe aHamu3za MOXKHO CJI€JIaTh BBIBOJ, YTO B OOJBIIMHCTBE OpTraHU-
3aIuil 00ecrieYeHbl YCIOBUS JOCTYITHOCTH, MO3BOJISIIOIIME WHBAIUAAM IOJIy4YaTh
YCIIYTY HapaBHE C APYTUMHU.

Pexomennanuu:

[IpUHATE MEpPBI 110 00ECIIEUECHHIO YCIOBHI JOCTYITHOCTH, TIO3BOJISIONINX HHBA-
JIAaM TI0JTydaTh YCIIyTH HapaBHE C APYTMMH, B TOM YHCIIE 110 CO3IaHHIO albTepHa-
THUBHOM BEpPCHUU caiiTa JJisi HHBAIUIOB 110 3peHuto (cm. Tabnuya 16).

3.3. Hons nonyuamenetl yciye, y0081emeopeHHblX 00CMYNHOCIbIO VCye O
UHBANUOO08.

OO01Iee YMCIIO OMPONICHHBIX IMOJydYaTelIeH YCIyr — WHBAJIHIOB COCTABHIIO
695 den.

PecrionieHTaM yka3aHHOW KaTerOpuu OBLIO MPEIJIOKEHO OICHHUTH YIOBIIC-
TBOPEHHOCTH JOCTYITHOCTBIO YCIIYT, CO3JaHHBIX B OPTaHU3AIMSIX, JIJISI HHBAJUIOB.
[To pesynbraTam ankeTupoBanus 682 uven. (98%) ymOBIECTBOPEHBI JOCTYITHOCTHIO
IIPEIOCTABIICHUS YCIIYT JIJIsl MHBAIHIOB.

Tabauya 19
Kon-Bo MonyyeHo
OpraHu3aums YR0BNETBOPEHbI
OMPOLLIEHHBIX 6annos
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 20 20 100,0
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 78 75 96,2
3. TBY PA «I'varnHckuin KLLICOH» 40 38 95,0
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 106 106 100,0
5. TBY PA «KpacHorBapgenckuit KLULCOH» 65 64 98,5
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6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 58 55 94,8
7. TBY PA «Taxtamykarckuit KLICOH» 60 59 98,3
8. T'BY PA «Teyuexckuit KLICOH» 29 28 96,6
9. TBY PA «KLICOH no LLlosreHoBCKOMY paiioHy» 68 68 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHcKuit JOM-MHTEPHAT» 31 31 100,0
11.  TBY PA «Maiikonckuit JOM-UHTEPHAT» 43 43 100,0
12. TBY PA «[naruHckuit OM-MHTEPHAT» 5 5 100,0
13. TBY PA «Amamuickuit JOM-UHTEPHAT» 18 18 100,0
14. HatbipboBCKuit LOM-UHTEPHAT 6 6 100,0
15. HaTtbip6oBCKMil CneLranuanpoBaHHBIN XUMOI 10M 2 2 100,0
16. T'BY PA «CoumanbHo-peabunuraumoHHbIi LeHTp «[oBepue» 2 2 100,0
17. TKY PA «PecnybnukaHckuin coupanbHbli npuioT «Ouary Ans feTeii n nofpoCcTKoBY 1 1 100,0
18.  AHO COH «Bnaro» 10 9 90,0
19.  AHO COH «[lo6po» 18 18 100,0
20. AHO COH «flo6poTa» 21 20 95,2
21. AHO COH «[onronetue» 6 6 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 8 8 100,0

Pe3ynbTaT OLLEHKM OpraHM3aumii coumanbHoro obcnyxusanua Pecnybamku Agbires no nokasaresnio
«[lona nonyuyatenei ycnyr, y40BNeTBOPEHHbIX AOCTYMHOCTbIO YCAYT ANA UHBAIUAOB»

MakcumanbHbIn 6ann — 100

1000 1000 92 g5 1000 985 g4 983 966 1000 1000 1000

800
600 -
400 -
200

0,0 B T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1"

1000 - J00.0 100.0 100,0 100.0 100.0 100.0 100,0 952 100,0 100.0
’ 90,0

800

600 -
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1. TBY PA «KLUICOH B 1. Agbireicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-UHTEPHAT»

2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKM JOM-MHTEPHAT

3. TBY PA «varuHckmin KLLCOH» 15.  Hatbip6oBCKUi1 CneLmanianpoBaHHbI XITON oM

4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLLICOH» 16. TBY PA «CoupuanbHo-peabunmtaumonHbIi LeHTp «[oBepuex
5. TBY PA «KpacHorsapgenckuit KLICOH» 17. TKY PA «PecnybnukaHckuit counanbHbli npuioT «Ouary
6. TBY PA «KLICOH no Maiikonckomy paitoHy» ANs aeTeit 1 NogpocTKOB»

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuin KLLCOH» 19. AHO COH «[obpo»

9. TBY PA «KLCOH no LLoBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpota»

10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT» 21. AHO COH «[lonroneTune»

11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12.

IBY PA «varvHckuin AOM-MHTEpHaT»

PE3Y/IbTAT OLIEHKU OPTAHWU3ALIMIA COLIMANBHOIO OBCNY}KUBAHWUA PECMYB/IMKN ALbIFEA NO KPUTEPUIO
«AOCTYMHOCTb YCNYT A1l UHBAZIUAOB» (K3)

MakcmumanbHbit 6ann — 100

1000 - 98,8 1000 995 995 100.0 100.0 100,0
810
800 -
' 704
600 -
400 -
200 -
0,0 _ T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 "
1000 - 940 920
800 - 76,0
62,6
600 -
400 -
200 -
0,0 _ T T T T
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1. TBY PA «KLUICOH B 1. Agbireiicke» 13. TBY PA «Agamuiickuil JOM-MHTEPHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipbOBCKN [OM-MHTEPHAT
3. TBY PA «varvHckmin KLLCOH» 15.  HatbipboBCKUin CneLmanuaupoBaHHbIN XITON SOM
4. TBY PA «Kowexabnbckuin KLICOH» 16. TBY PA «CoupanbHo-peabunmtaumorHbii LeHTp «[oBeprex
5. TBY PA «KpacHorsapgerickuit KLUCOH» 17. TKY PA «PecnybnvkaHckuii coupansHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maitkonckomy paitoHy» QNS [eTei 1 NoAPOCTKOBY
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLLCOH» 18. AHO COH «Bnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19. AHO COH «[oGpo»
9. TBY PA «KLICOH no LLoBreHoBckomy paitoHy» 20. AHO COH «[lobpoTa»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuin JOM-MHTEPHATY» 21. AHO COH «[lonroneTue»
11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «lMarvuHckuit JOM-MHTEpHAT»
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BbiBoABI M peKOMeHIaNHU
no pasaeny «/JocTynmHocTs ycayr 1Jis HHBAJIUI0B)

3aboTa 00 MHBaJIWAAX U JIULAX C OTPAHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTSIMU 310POBbBSI
[0 CBOEW 3HAYMMOCTH BBIXOAUT CErOJHS HAa OAHO M3 IEPBBIX MECT, MOCKOJBKY
ABJISIETCA OJTHUM U3 KPUTEPUEB IMBWIM30BAHHOCTH TOCYJapCTBA U €T0 HPABCTBEH-
HOTO Iporpecca.

B cBs3u ¢ paruduxanuent Konsenuu OOH 1o npaBam WHBATUIOB U NMPUHS-
tueM denepanbHoro 3akoHa ot 1 nekadpsa 2014 r. Ne 419-d3 «O BHeceHUH U3Me-
HEHUHN B OTJEJIbHBIE 3aKOHOJATENbHbIE akThl Poccuiickon dexepanuu 1Mo BOMpPoO-
caM COITMAIbHOW 3aIMThl MHBAIUIOB B CBSI3M C patudukanuein Konseniuu o mpa-
Bax MHBANUAOB» paszpaboran [lopsmok oOecnedyeHus yCcnOBHIl JTOCTYMHOCTH HJIst
WHBAJIUIOB 0OBEKTOB M MPEIOCTABISIEMBIX YCIYT B cepe Tpya, 3aHsITOCTH U CO-
LMAJIbHOM 3aIMThl HACEIEHUS, a TAKXKE OKAa3aHUs UM IPH 3TOM HEOOXOJIMMOMH I0-
Mot (rpuka3 Muntpyaa Poccun Ne527w ot 30 uronst 2015 1.).

I/ICXOI[H N3 UTOI'OBBIX 6aJ]J'IOB, IIOJIYYCHHBIX OpraHU3alWAMU IIPpU IIPOBCACHHUN
HE3aBUCUMOU OLOCHKH, OpraHu3alusAM HGO6XOI[I/IMO IIPOBCCTHU pa60Ty I10 ITOBBIIIC-
HHIO YPOBH:A KOM(bOpTHOCTI/I YCJIOBI/Iﬁ MpcaoCTaBJICHUA YCIYT IJII HHBAJINAOB JJIA
4o pCKOMCHAYCT C A BKIIOUYUTH B INIAH IO YCTPAHCHHUIO HCIOCTATKOB, BbI-
SABJICHHBIX B paMKax IIPOBCACHUA HOKY CICAYIOIIHNC MCPOIIPUATHA:

1. AHanu3 co3aHHBIX ycIoBHM Ha mpeameT coorBercTBus [lopsaky obecre-
YEHUsl YCJIIOBUW JOCTYIHOCTH JJIi MHBAJIUAOB OOBEKTOB M MPEIOCTABISEMBIX
yCIIyT B cpepe Tpyda, 3aHSITOCTU U COLMAIbHOM 3alllUThl HACEJIEHHUS, a TAaKKe OKa-
3aHUSI UM MPU 3TOM HeoOxoauMoi momotu (npuka3 Muntpyna Poccuu Ne527H ot
30 urons 2015 1.).

2. O0opynoBaHHe TTOMEIICHUH OpraHU3aly U MPUIIETaoleil K Hell TeppuTo-
PHH C yYETOM JOCTYITHOCTH 1t MHBATUAOB (cm. Tabauya 15).

3. Co3naHue ycinoBHH JTOCTYMHOCTH, TO3BOJISIOLIMX HMHBAJIMIAM MOJy4YaTh
yCayru HapaBHe ¢ apyrumu (ev. Tabnuya 17)

4. JIoOpokenaTebHOCTh, BeSKIUBOCTH PA0OTHUKOB
OpPraHu3anuii COIUAIBLHOI0 00CTYKUBAHUS

Kpurepuit «/lo6pokenareabHOCTh, BEXKIUBOCTh PAOOTHUKOB OpPTaHU3AIIMI)
BKJIIOYAET B c€0d CIEAYIOIINE TOKA3ATENHN:

— «Y IOBJIETBOPEHHOCTh JOOPOXKENATETbHOCTIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHHUKOB
OpraHu3alliy, 00eCIeurBaIOIIUX MTEPBUYHBIA KOHTAKT U MH(OOPMUPOBAHUE TOJIY-
yaTesen yCiyruy,

— «Y IOBJIETBOPEHHOCTh JOOPOXKENATEIbHOCTHIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHHUKOB
opraHu3aiuu, 00ecreuyrnBarOIIMX HEOCPEICTBEHHOE OKa3aHUE YCITYTh»;

— «Y IOBIETBOPEHHOCTh JOOPOKENATETLHOCTHIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHHUKOB
OpraHU3alliy MPU UCTIOIb30BAHUH TUCTAHIIMOHHBIX (JOPM B3aUMOICUCTBUS.



4.1. Jlona nonyuameneii yciye, y0O81emMBOPEHHbIX 000POA#CENAMENbHOCBIO,
BEAUCIUBOCIBIO PAOOMHUKOS OP2AHU3AYUU, 00eCnedusaroujux nepeudHblil KOH-

MaxKm u uHGoOpMuposanue noiyiamenetl yciyeu.

Tabauya 20
OpraHuaaums Kon-80 YnoBneTBopeHl flony.ero
OMPOLLEHHBIX 6annos

1. TBY PA «KLCOH B r. Agbireiicke» 34 34 100,0
2. TBY PA «KL|COH B r. Maitkone» 149 148 99,3

3. TBY PA «I'maruxckuit KLICOH» 121 120 99,2

4. TBY PA «Kowexabnsckuit KLICOH» 223 221 99,1

5. T'BY PA «KpacHorBapgetnckuit KLUCOH» 165 163 98,8
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 116 94,3
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 94 92 97,9
8. T'BY PA «Teyuexckuit KLICOH» 72 72 100,0
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 114 113 99,1

10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 55 52 94,5
11. TBY PA «Maitkonckuit JOM-UHTEpHAT» 52 52 100,0
12. TBY PA «['varuHckuit BOM-MHTEPHAT» 9 9 100,0
13. TBY PA «Amamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 34 34 100,0
14. HatbipboBCKMA JOM-MHTEPHAT 6 100,0
15. HaTtbip6oBCKMiA CneLanuanpoBaHHBIN XUNOo 10M 6 100,0
16. TBY PA «CoumanbHo-peabunuraumorHbIi LeHTp «[osepuex 7 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckuii coumanbHblit npuioT «Ouary Ans feTeii 1 NofpoCcTKoBY 5 100,0
18. AHO COH «Bbnaro» 24 22 91,7
19. AHO COH «[lo6po» 34 34 100,0
20. AHO COH «[lobpota» 49 46 93,9
21. AHO COH «flonronetnex» 18 18 100,0
22. AHO COH «3abota» 18 18 100,0

Pe3ynbTaTbl OLLEHKM OpraHu3aLmii counanbHoro o6cay>kuaHua Pecny6amnku Agpires no nokasarento
«YA0BNIETBOPEHHOCTb A06POKENATENBHOCTBIO, BEXX/ANBOCTLIO PaGOTHMKOB OpraHnsaymm, obecneunsalowmnx
nepBUYHbI KOHTAKT U MHPOPMMUPOBaHUE NoayJyaTenein ycayrm»
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1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireitcke» 13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKNA JOM-MHTEPHAT
3. TBY PA «I'naruxckuit KLLICOH» 15. Hatbip6oBCKuil CneLmananpoBaHHbIN XUMO 4OM
4. TBY PA «Kowexabnbckuint KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaLmorHbIi LEHTP «[oBepue»
5. TBY PA «KpacHorsapgerckuit KLLCOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coymanbHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy» QNS fieTei 1 NoAPOCTKOBY
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuin KLLICOH» 19.  AHO COH «[Jo6po»
9. TBY PA «KLCOH no LloBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpota»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-MHTEPHAT» 21. AHO COH «[lonroneTne»
11. TBY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «varuHckuin AOM-MHTEpHaT»

4.2. Jllons nonywameneii yciye, y008IemMBOPEHHbIX 000PO’CeNamelbHOCHbIO,
BEAHCIUBOCMBIO PAOOMHUKOB OP2AHU3AYUU, 0OEeCneyUs8aroux HenocpeocmeeHHoe
oxazawnue ycuyeu.

Tabnuya 21
Opranuaaums on;fJOLﬂ;?-lmx Yn0BneTBopeHbl ng:x:zgo

1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 34 33 97,1

2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 149 147 98,7
3. TBY PA «[varunckmit KLICOH» 121 121 100,0
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 222 99,6
5. TBY PA «KpacHorsapgenckuit KLULCOH» 165 163 98,8
6. T'BY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy» 123 121 98,4
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 94 93 98,9
8. TBY PA «Teyuexckuit KLLICOH» 72 72 100,0
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 114 114 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 55 50 90,9
11. TBY PA «Markonckuit BOM-MHTEpHAT» 52 52 100,0
12. TBY PA «l'varvHckuin BOM-UHTEpHaT» 9 9 100,0
13. TBY PA «AgamMuinckuin fOM-MHTEpHAT» 34 34 100,0
14. HatbipbOBCKMA JOM-MHTEPHAT 6 6 100,0
15.  HaTtbip6oBCKMiA CneLanuanpoBaHHbIN XUMOI AOM 6 6 100,0
16. 'BY PA «CoumanbHo-peabunutaLmoHHbIi LeHTp «[JoBepue» 7 7 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckuii coLpanbHblit ipuioT «Ouary Ans feTeit 1 NofpocTKoBy 5 5 100,0
18. AHO COH «Bbnaro» 24 23 95,8
19. AHO COH «[lo6po» 34 34 100,0
20. AHO COH «[lobpota» 49 43 98,0
21. AHO COH «[lonronetne» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 18 18 100,0
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Pe3ynbTaTbl OLEHKN OpraHM3aLMii CoLMaNbHOrO 06CYKUMBAHUA NO NOKA3aTento
«Yp0BNeTBOPEHHOCTb A06POIKENATENbHOCTbIO, BEXK/IUBOCTbIO PAa6OTHUKOB OpraHM3auuu,
obecneuynBaloLMX HENOCPEACTBEHHOE OKa3aHUe yCayrn»
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1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireitcke» 13. TBY PA «Agamuiickuin fOM-UHTEpHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKUiA JOM-MHTEPHAT
3. TBY PA «maruHckmin KLUCOH» 15. Hatbip60oBCKUi1 CneLmanianpoBaHHbIi XIIoN oM
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutalmoHHbIi LEHTP «[oBepne»
5. TBY PA «KpacHorsapgernckuit KLLCOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coumanbHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maiikonckomy paitoHy» ANs aeTeit 1 NogpoCcTKOBY»
7. TBY PA «Taxtamykaiickmit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19.  AHO COH «flo6po»
9. TBY PA «KLCOH no LloBreHoBckoMy paiioHy» 20. AHO COH «[obpota»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT 21. AHO COH «[onroneTue»
11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «lvarvHckuin AOM-MHTEpHaT»

4.3. llons nonyuameneil yciye, YO08IeMBOPEHHLIX O0OPOICENAMENTbHOCHIbIO,
BEIHCIUBOCMBIO PAOOMHUKOS OP2AHU3AYUU NPU UCNOTb308AHUU OUCAHYUOHHBIX
Gopm e3aumooeticmaus.

Tabauya 22
OpraHusaums Kon-80 Y[oBneTBOpEHbI Monyueto
OMPOLLEHHbIX 6annos
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 22 22 100,0
2. TBY PA «KLCOH B r. Maitkone» 85 84 98,8
3. TBY PA «lvaruHckuit KLICOH» 62 61 98,4
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OpraHuaaums Kon-g0 YnoBneTsopeHsl flonyuexo
OMPOLLEHHbIX 6annoB
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 118 115 97,5
5. T'BY PA «KpacHorBapgetnckuit KLUCOH» 80 77 96,3
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 77 75 97,4
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 57 57 100,0
8. T'BY PA «Teyuexckuit KLICOH» 46 46 100,0
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 92 91 98,9
10. T'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEpHAT» 42 41 97,6
11.  TBY PA «Maiikonckuit JOM-UHTEPHAT» 47 47 100,0
12. TBY PA «[MaruHckuit OM-MHTEPHAT» 8 8 100,0
13. TBY PA «Amamuickuit JOM-UHTEPHAT» 31 31 100,0
14. HatbipbOoBCKMA LOM-MHTEPHAT 4 100,0
15.  HatbIpboBCkuii CnieLany3upoBaHHbIit XUNol oM 100,0
16. T'BY PA «CoumnanbHo-peabunuraumoHHbIi LeHTp «[oBepue» 7 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckuin coupanbHblin npuioT «Ouary Ans feTeii n nofpocTKoBy 5 100,0
18.  AHO COH «Bnaro» 16 16 100,0
19. AHO COH «[o6po» 20 20 100,0
20. AHO COH «flo6poTa» 32 32 100,0
21. AHO COH «[onronetne» 18 18 100,0
22. AHO COH «3abota» 17 17 100,0

Pe3ynbTaTtbl OLLleHKKN opral-msau,uﬁ couumanbHoOro OGCI’IY)KVIBaHI/Iﬂ No NoKa3saTenko
«YA0BNeTBOPEHHOCTb AOGPO)KeI'IaTeanOCTbIO, BEXX/IMBOCTbIO paﬁon-lm(os opraHusauuu
NpU UCNONb30BAaHUN AUCTAHLMOHHbIX Gopm B3aMmopgeincTema»
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IBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke»

I'BY PA «KLICOH B r. Maiikone»

I'BY PA «varuHckuit KLICOH»

I'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

IBY PA «Kpacrorsapgenckuit KLUICOH»
IBY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy»
IBY PA «Taxtamykarckuit KLICOH»

IBY PA «Teyyexckuit KLICOH»

'Y PA «KLICOH no LLiosreHoBckomy paitoHy»
I'BY PA «PecnybnukaHcKkinit [OM-UHTEPHATY
I'BY PA «Maikonckuit BOM-MHTEPHAT»

I'BY PA «varvHcKkuit JOM-MHTEpPHAT»

I'BY PA «Agamnitckuin BOM-MHTEPHATY

HaTbipboBCKuit JOM-UHTEPHAT

HaTbipboBCKMit creLnanmanpoBaHHbIN XUIoi AOM

'BY PA «CoupansHo-peabunuTtauuorHbIi LeHTp «[oBepuex
'KY PA «PecnybnukaHckuit coLuanbHblit nputoT «Ouary
ANs aeTeit 1 nogpocTKOB»

. AHO COH «Bbnaro»

. AHO COH «[lobpo»

. AHO COH «[Jo6pota»

. AHO COH «fonronetne»
. AHO COH «3a6oTta»

PE3Y/IbTAT OLLEHKM OPTAHU3ALUIA COLMANIBHOTO OBC/TYXXMBAHUA PECMYB/INKU ALBITEA MO KPUTEPUIO

«[JOGPOXE/NIATENIbHOCTb, BEX/INBOCTb PABOTHUKOB OPTAHU3ALINMIA COLMANIbHOTO OBC/TYKUBAHUA» (K4)
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BbiBoABI M peKOMeHIauMHU
no pasnaenay «/lo0poxkesaTeJJbHOCTb, BeAJINBOCTh PAOOTHUKOB OPraHU3aIlUN»

Hcxonst U3 WUTOTOBBIX OAJIOB, MOJYYEHHBIX MMPHU MPOBEACHUHM HE3aBUCUMOMN
OLICHKH, OpraHM3allisAM PEKOMEH]IYEeTCSl MPOBECTU PabOTy IO MOBBIIICHUIO YPOBHS
JOOPOKENATETHHOCTU U BEKIIMBOCTH COTPYTHUKOB JJISI YeTO PEKOMEH Y € T C 5

1. Ilpoananu3upoBaTh CIOXKHBIIIYIOCS CUTYaIUIO B cdepe A00poxkKenaTeIbHO-
CTH U BEXJIMBOCTU COTPYIHUKOB.

2. PaccMOTpeTh BO3MOXXHOCTh BHECEHHUS B TUIAH MO YCTPAHEHHUIO HEJIOCTATKOB,
BBISIBJICHHBIX B paMkax mposenenuss HOKY, nepuoauyeckoe nposeneHrne Meporpu-
ATUN, HANpPaBJICHHBIX HA HEIOMYIIEHUE HEKOPPEKTHOTO MOBEJIEHUS COTPYIHUKOB
C IMOCETUTEISIMUA OPTaHU3aLNI, TOTPEOUTENAMU YCIYT.

5. YI0B/1ETBOPEHHOCTH YCJIOBUSIMHU OKA3AHUS YCIYT

Kputepuit «Y10BIE€TBOPEHHOCTh YCIOBUSIMH OKa3aHHUsI YCIYr» BKIIIOYAET
B c€0sl CJIEIYIONINE MTOKA3aTeIH:

— «/Jlomst monmy4areneit yciyr, KOTOpbIe TOTOBBI PEKOMEHI0BATh OPTaHU3AITHIO
POJICTBEHHUKAaM M 3HAKOMBIM (MOTJIM OBl €€ PEKOMEHJI0BaTh, €CIu Obl ObliIa BO3-
MO>KHOCTb BBIOOpA)»;

— «/lomst momyvaTenei yciyr, yIOBICTBOPCHHBIX OPTraHW3AIlMOHHBIMU YCIIO-
BUSIMH TTPEIOCTABJICHUS] YCIYT»;

— «Jlonst momyvareneit yciayr, yIOBICTBOPEHHBIX B I[EJIOM YCIOBHSIMH OKa3a-
HUS YCIIyT».

5.1. Jlona nonyyameneii yciye, Komopwie 20mo8bl peKOMEHO08AMb OP2aAHU3A-
YUo pOOCMBEHHUKAM U 3HAKOMbIM (Mo2niu Obl ee peKomMeH008amsy, eciu Ovl ObLIa
B03MOIHCHOCMb 8b1O0PA).

Tabnuya 23
Kon-8 [oTOBbI MonyyeH
Opranusais OI'IpOOLUEH(I)-IbIX peKOMOGSﬂOBaTb g:XHgBO

1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireiicke» 34 33 97,1

2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 149 147 98,7
3. TBY PA «[varunckmit KLICOH» 121 119 98,3
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 223 100,0
5. TBY PA «KpacHorBapgenckuit KUCOH» 165 165 100,0
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 122 99,2

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 94 94 100,0
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 72 71 98,6
9. TBY PA «KLICOH no LLlosreHoBCKOMY paiioHy» 114 114 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 55 47 85,5
11.  TBY PA «Maiikonckuit JOM-UHTEPHAT» 52 51 98,1

12. TBY PA «['varuHcKkuit BOM-MHTEPHAT» 9 9 100,0
13. TBY PA «Anamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 34 34 100,0
14. Hatbip6OoBCKUA LOM-MHTEPHAT 6 6 100,0
15.  HaTtbIip6oBCKMiA CneLranuanpoBaHHbIN XUMO A0M 6 6 100,0
16. 'BY PA «CoumanbHo-peabunmraumoHHbIn LeHTp «[osepue» 7 7 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHbli npuioT «Ouar» Ans JeTeii v noppocTKoBY 5 5 100,0
18. AHO COH «Bnaro» 24 23 95,8
19. AHO COH «[o6po» 34 33 97,1

20. AHO COH «[lobpoTa» 49 43 87,8
21. AHO COH «[onronetne» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 18 18 100,0




Pe3ynbTaTbl OLEHKN OpraHM3aLMii CoLMaNbHOrO 06CYKUMBAHUA NO NOKA3aTento
«/lonA nony4vatenei ycnyr, KoTopble roToBbl PEKOMEHA,0BaTb OPraHU3aLUI0 POACTBEHHMKAM
1 3HaKombim (Mornm 6bl ee peKomeHA,0BaTb, ecu 6bl 6bl1a BO3MOXKHOCTb Bbibopa)»
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11. TBY PA «Maiikonckuin AOM-MHTEpHaT»

12. TBY PA «lvaruHckuin AOM-MHTEpHAT»
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['BY PA «Agamuitckuin fOM-UHTEpHAT»

HaTbipBoBCKuit [OM-UHTEPHAT

HaTbIpBoBCKMit creLnanianpoBaHHbIN XUMoit LOM

'BY PA «CoupansHo-peabunutauporHbii LeHTp «[osepuex
IKY PA «PecnybnukaHckuii coymanbHbii npuioT «Ovary
ANs aeTeit 1 NogpoCTKOBY

. AHO COH «bnaro»

. AHO COH «[Jo6po»

. AHO COH «[Jo6pota»

. AHO COH «[lonronetue»
. AHO COH «3abota»

5.2. Jlonsa nonyuameneu ycuye, y0081emMEOPEHHbIX OPLAHUZAYUOHHBIMU VCIO-

BUAMU NPEOOCMABNIeHUs YCILY2.

Tabauya 24
OpraHusauus Kon-80 Y[oBneTBOpEHbI Monyuexo
OMPOLLEHHbIX 6annos
1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 34 33 971
2. TBY PA «KLICOH B r. Maitkone» 149 148 99,3
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OpraHuaaums Kon-g0 YnoBneTsopeHsl flonyuexo
OMPOLLEHHbIX 6annoB
3. TBY PA «[arunckmit KLICOH» 121 119 98,3
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 219 98,2
5. TBY PA «KpacHorsapgeickuit KLICOH» 165 162 98,2
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 119 96,7
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 94 94 100,0
8. TBY PA «Teyuexckuit KLCOH» 72 72 100,0
9. TBY PA «KLICOH no LLlosreHoBCKOMY paiioHy» 114 114 100,0
10. T'BY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEpHAT» 55 52 94,5
11.  TBY PA «Maiikonckuit JOM-UHTEPHAT» 52 51 98,1
12.  TBY PA «lwaruHckuit OM-MHTEpHaT» 9 9 100,0
13. TBY PA «Anamuitckuit JOM-UHTEPHAT» 34 34 100,0
14. HatbipboBCKMA JOM-MHTEPHAT 6 100,0
15.  HatbIpboBCkuii cCnieLany3upoBaHHbIit XUNol oM 6 100,0
16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutaumorHbIi LeHTp «[oBepue» 7 100,0
17. TKY PA «PecnybnukaHckui coupanbHblin npuioT «Ouar» Ans feTeit v noppocTKoBy 5 100,0
18. AHO COH «bnaro» 24 24 100,0
19. AHO COH «[o6po» 34 34 100,0
20. AHO COH «flo6poTa» 49 46 93,9
21. AHO COH «[lonroneTune» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 18 18 100,0

Pe3ynbTaTbl OLEHKN OpraHM3aLMii coLManbHOro 06CNyKUBaAHUA NO NOKA3aTesnto
«JlonAa nonyyateneit ycnyr, yA0BAeTBOPEHHbIX OPraHNM3aLMOHHbIMM YCI0OBUAMMU NPESOCTaBNEHUA YCAYM»
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1. TBY PA «KLUCOH B r. Agbireiicke» 13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»

2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKM JOM-MHTEPHAT

3. TBY PA «waruHckmin KLLCOH» 15.  Hatbip60oBCKUin CneLmaniaupoBaHHbI XITON SOM

4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoupanbHo-peabunuTtaumorHbIii LeHTp «[oBepuex

5. TBY PA «KpacHorsapgernckuit KLICOH» 17. TKY PA «Pecny6rnvkaHckuit coypanbHbii npuioT «Ovary

6. [BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paioHy» ANs feTeil 1 NoApOCTKOBY

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19.  AHO COH «flo6po»

9. TBY PA «KLCOH no LoBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpoTa»

10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT 21. AHO COH «flonroneTne»

11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «[varvHckuit JOM-MHTEpPHAT»

5.3. ﬂ OJiA nozzyuameﬂez] yciye, yOOGJlemBOpeHHblx 6 Yejiom yciroeuiamu okasa-
Hus yciye.
Tabauya 25
Opranuaaums Kon-80 Yn0BneTsopeHl Mlonyueno
ONMPOLLIEHHbIX 6annoB

1. TBY PA «KLICOH B r. Agbireiicke» 34 33 97,1
2. TBY PA «KL|COH B r. Maitkone» 149 149 99,5
3. TBY PA «[varunckmit KLICOH» 121 120 98,8
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLUICOH» 223 223 99,6
5. T'BY PA «KpacHorsapgenckuit KLULCOH» 165 165 99,6
6. T'BY PA «KLICOH no Maikonckomy paioHy» 123 118 97,1
7. TBY PA «Taxtamykaiickuin KLICOH» 94 94 100,0
8. T'BY PA «Teyuexckuin KLICOH» 72 71 98,9
9. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY paiioHy» 114 114 100,0
10. TBY PA «PecnybnukaHckuit LOM-MHTEPHAT 55 53 92,7
11. TBY PA «Marikonckuit BOM-UHTEpHAT» 52 52 99,0
12. TBY PA «l'varvHckuin BOM-UHTEpHaT» 9 9 100,0
13. TBY PA «Agamuitckuin fOM-UHTEpHAT» 34 34 100,0
14. Hatbip6oBCKMA LOM-MHTEPHAT 100,0
15.  HaTtbip6oBCKMiA CneLmranuanpoBaHHBIN XUNoi AOM 100,0
16. T'BY PA «CoumanbHo-peabunmTaLmoHHbIi LeHTp «[JoBepue» 100,0
17.  TKY PA «PecnybnukaHckuii coupanbHblit npuioT «Ouary Ans feTeii 1 NofpocTKoBY 100,0
18.  AHO COH «Bnaro» 24 23 96,7
19. AHO COH «[lo6po» 34 33 97,6
20. AHO COH «[lobpoTa» 49 47 93,1
21. AHO COH «[onroneTue» 18 18 100,0
22. AHO COH «3a6ota» 18 18 100,0

Pe3ynbTaTbl OLEHKN OpPraH13aumii couManbHOro 06CNyXKMBaHMUA NO NOKasaTesnto
«Jlons nonyyatenein ycayr, ya0BNE€TBOPEHHbIX B LLEIOM YC/IOBUAMM OKasaHUA YCayr»
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100.0 100.0 100,0

100,0

IBY PA «KLICOH B r. Agbirencke»

IBY PA «KLICOH B r. Maitkone»

IBY PA «varunckuin KLICOH»

IBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH»

I'BY PA «KpacHorsapaeiickuin KLLICOH»
Y PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy»
I'BY PA «Taxtamykarickuit KLLICOH»

I'BY PA «Teyuexckuit KLLICOH»

I'BY PA «KLICOH no LLiosreHoBCKOMY paiioHy»
10. T'BY PA «PecnybnukaHckuit LOM-UHTEPHAT»
11. TBY PA «Maiikonckuin AOM-UHTEepHaT»

12. TBY PA «['MarnHckui [OM-MHTEepHAT»
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13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»

14. HatbIpboBCKMit JOM-UHTEPHAT

15.  HatbipboBCkuii cnieLmanin3npoBaHHbIit XUMoi 4OM

16. TBY PA «CouuanbHo-peabunuTaLyioHHbIit LEHTP «[oBepues

17. TKY PA «PecnybnvkaHckui coypanbHblin npuioT «Ouary
ANs AeTelt U NOJPOCTKOBY

18. AHO COH «Bbnaro»

19. AHO COH «[lo6po»

20. AHO COH «[lobpota»

21. AHO COH «[onronetne»

22. AHO COH «3abota»

PE3Y/IbTAT OLLEHKM OPTAHU3ALIUIA COLUMANBHOIO OBCNYXUBAHUA PECNYB/IUKU AOBITEA MO KPUTEPUIO
«YAOBJIETBOPEHHOCTb YC/IOBUAMMU OKA3AHUA YCNIYT» (K5)
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I'BY PA «KL|COH B r. Agpirelicke» 13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»

1.

2. TBY PA «KLUCOH B r. Maitkone» 14. HatbipboBCKM JOM-MHTEPHAT

3. TBY PA «waruHckmin KLLCOH» 15.  Hatbip60oBCKUin CneLmaniaupoBaHHbI XITON SOM

4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoupanbHo-peabunuTtaumorHbIii LeHTp «[oBepuex
5. TBY PA «KpacHorsapgernckuit KLICOH» 17. TKY PA «Pecny6rnvkaHckuit coypanbHbii npuioT «Ovary
6. [BY PA «KLICOH no Maiikonckomy paioHy» ANs feTeil 1 NoAPOCTKOBY

7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»

8. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 19. AHO COH «[lo6po»

9. TBY PA «KLCOH no LoBreHoBckomy paiioHy» 20. AHO COH «[lobpota»

10. TBY PA «PecnybnukaHckuit [OM-UHTEPHAT 21. AHO COH «flonroneTne»

11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «[varvHckuit JOM-MHTEpPHAT»

V1. OBIIME BbIBOJAbI U UTOT'UM HOKY
B PECIIYBJIMKE AJBIT'EA

[IpoBenennsie Meponpusitusa B paMmkax HOKY BbrsiBumnu:

1. OtcyTcTBHE [OCTOBEPHOM, AaKTyaJdbHOW HWH(POpPMALUU 10 Pa3IUYHBIM
acCIleKTaM JIESITENbHOCTH OpraHu3anuil B cetn MHrepHer. CalThl OTHEIBHBIX Opra-
HU3AlM HE COOTBETCTBYIOT MPHUHSITHIMA HOPMATUBHBIMU IMPABOBBIMH aKTaMH B
chepe conuanbHOro 00CTyKUBaHHUS.

2. B oTnenpHBIX OpraHM3aIisgax He B TIOJIHON Mepe 00ECIIeUeHBI YCIOBHS OKa-
3aHMSI YCIIYT MHBAJUAAaM B CBSI3M C TEM, YTO MOMEIIECHHS OpraHU3aluii U puIiera-
IOLIME K HUM TEPPUTOPUHU HE OOOPYAOBAHBI C YYETOM JOCTYIHOCTH JUIsl YKa3aHHOMN
KAaTErOpHUH I'PAXKIAH, OTCYTCTBYIOT YCIOBUS, TIO3BOJISIIOIIUE UHBAIUAAM I10Iy4YaTh
YCIIyI'Yl HApaBHE C IPYTUMHU.

3. [lomyuyaTenu yciayr CYMTAIOT HE JOCTaTOYHOM KOM(OPTHOCTH MPEJOCTaB-
JIEHUSl YCIYr B OTIEIBHBIX OpraHU3alUsX, HE B IOJHOW MEpe YAOBIETBOPEHBI
NOOPOXKENATEIBHOCTHIO U BEKIMBOCTBIO COTPYJHUKOB, YTO MPUBOAUT K YaCTHU-
HOU YZJOBJIETBOPEHHOCTH YCJIOBUSIMH OKa3aHUS yCIIYT B LIEJIOM.

UTOroBbIE NOKA3ATE/IM OLLEHKM KAYECTBA MO OPTAHMU3ALUMAM,
B OTHOLWEHUU KOTOPbIX NPOBEAEHA HOKY
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1. TBY PA «KLUICOH B r. Agbireicke» 13. TBY PA «Agamuiickuit JOM-UHTEPHAT»
2. TBY PA «KLUCOH B r. Maikone» 14. HatbipboBCKN [OM-MHTEPHAT
3. TBY PA «waruHckmin KUCOH» 15. Hatbip60oBCKUin CneLmanianpoBaHHbIi XIIoN oM
4. TBY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 16. TBY PA «CoumanbHo-peabunutalmoHHbIi LEHTP «[oBepne»
5. TBY PA «KpacHorsapgeiickuin KLLICOH» 17. TKY PA «PecnybrnvkaHckuii coupanbHbii npuioT «Ovary
6. TBY PA «KLICOH no Maiikonckomy paiioHy» ANs aeTeit 1 NogpocTKoB»
7. TBY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 18. AHO COH «Bbnaro»
8. TBY PA «Teyuexckuit KLLICOH» 19.  AHO COH «flo6po»
9. TBY PA «KLCOH no LlosreHoBckomy paitoHy» 20. AHO COH «[lobpota»
10. TBY PA «PecnybnukaHckuin [OM-MHTEPHAT» 21. AHO COH «[onronetne»
11. TBY PA «Mailkonckuit JOM-MHTEpPHAT» 22. AHO COH «3abota»

12. TBY PA «[varvHckuit SOM-MHTEpPHAT»

IToxa3aTesb OLEHKH Ka4decTBa YCJOBHIH IO OTPACIHM COLHUATBHOIO 00-
cay:kuBanusi B Pecny0Osimke Anbirest B 2023 rogy — 94.
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[Ipunoxenue

PEUTHUHI
OpraHu3aIfil COIMATBHOTO 0OCTYKHBAHUS MO PE3yJIbTaTaM IIPOBEACHUS HE3aBUCHMOI OIICHKH KauecTBa yCIOBUN oka3aHus yciyr B 2023 roxy
[okazarenu HOKY
KomdpoprrocTs Hrorossiit
Hameosae 00 e, | Jorowt | Joemoen | US| o o |
uHopMaLK 00pa3OBATENBHBIX | HHBAIMAOB | | Lo OWMBOCTD | M OKASaHHA KaecTsa
06 OO0 yeyr pabotaukoB OO yciyr
1. TBY PA «KLICOH no LLloBreHoBCKOMY pailoHy» 98,4 99,7 100,0 99,4 100,0 99,5
2. TBY PA «CoupanbHo-peabunutaLpoHHblin LeHTp «floepue» 94,3 100,0 100,0 100,0 100,0 98,9
3. TBY PA «Anamuiickuit [OM-MHTEpPHAT» 94,0 100,0 100,0 100,0 100,0 98,8
4. TBY PA «KLICOH B r. Maiikone» 94,3 99,4 98,8 99,0 99,5 98,2
5. AHO COH «3abota» 96,1 100,0 92,0 100,0 100,0 97,6
6. T'BY PA «Taxtamykaiickuit KLICOH» 89,4 99,4 99,5 98,7 100,0 974
7. AHO COH «[o6po» 96,7 98,8 94,0 100,0 97,6 974
8. T'BY PA «Kowexabnbckuit KLICOH» 87,9 99,5 100,0 99,0 99,6 97,2
9. TBY PA «Maiikonckuit LOM-MHTEpHaT» 86,0 100,0 100,0 100,0 99,0 97,0
10. TBY PA «KpacHorsapgeickuin KLICOH» 87,4 99,2 99,5 98,3 99,6 96,8
11. TBY PA «PecnybnukaHcKkuit OM-MHTEPHAT 95,6 95,3 100,0 93,7 92,7 95,5
12.  HatbipboBCKMiA JOM-MHTEPHAT 7,7 100,0 100,0 100,0 100,0 95,5
13. TBY PA «l'varvHckuit AOM-UHTEpHaT» 70,3 100,0 100,0 100,0 100,0 941
14.  AHO COH «flonroneTue» 94.4 100,0 76,0 100,0 100,0 94,1
15. TBY PA «[varunckuit KLUICOH» 75,0 98,8 92,5 99,3 98,8 92,9
16. TBY PA «KLICOH B r. Agblireicke» 80,7 98,8 88,0 98,8 97,1 92,7
17. TBY PA «Teyuexckuit KLICOH» 83,3 99,0 81,0 100,0 98,9 92,4
18. TBY PA «KLICOH no Maitkonckomy paioHy» 92,0 95,9 70,4 96,6 97,1 90,4
19. AHO COH «Bnaro» 94,4 98,8 59,0 95,0 96,7 88,8
20. HartbipBoBCKuii CneLmani3MpoBaHHbIi XWMoi oM 55,8 100,0 84,0 100,0 100,0 88,0
21. AHO COH «flo6poTa» 95,8 90,0 62,6 96,7 93,1 87,6
22, TKY PA «PecnybnukaHckuii coumanbHbIi npuioT «O4ary ans AeTei 1 NOAPOCTKOBY 76,9 100,0 60,0 100,0 100,0 874

UTOrOBbIN MOKASATEb MO OTPACIIM COLMANIBHOTO OBCTY)KVBAHMS:

2078,2/22 =94




